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Presentacion

Peter Heesen
Fritz Neugebauer
CESI Presidentes

el ultimo congreso de la CESI celebrado
E V\- en 2008 ya habia muchos aspectos de la
politica sindical y europea bajo el influjo de la crisis.
En la mocion principal sobre el tema de las finanzas
mundiales y la crisis financiera mundial, la CESI hacia
un llamamiento a la Unién Europea y a los estados
miembro para que, entre otras cosas, instituyesen
una vigilancia de bancos eficaz, practicasen politicas
coyunturales anticiclicas y trabajasen a favor de una
armonizacion fiscal de la UE. Pero, sobre todo, la
CESI pidié que no se usase la crisis para disminuir el
bienestar social.

Tras la crisis financiera en 2009 le sucedi6 la crisis

de deuda soberana de la Eurozona que dura hasta

hoy. En la agenda de hoy, en lugar de paquetes de
medidas coyunturales fuertes, tenemos programas
draconianos de ahorro. La CESI apoya los esfuerzos
para llevar a cabo una consolidacion presupuestaria a
largo plazo a través de la reduccion de la deuda. Esto
garantizara a los estados un margen de acciéon y, por
otra parte, constituira una muestra de solidaridad entre
generaciones.

La CESI siempre ha manifestado su total preocupaciéon
dado que las medidas para salir de la crisis se
limitaban en la mayoria de los casos al estado y a

las instituciones publicas lo que limita el margen

de maniobra del Estado que es indispensable
especialmente en tiempos de crisis. La CESI también se
pronuncia en contra de que cada vez se lleven a cabo
mas privatizaciones y se subcontraten las competencias
que deberian ser del estado so pretexto de supuestas
razones economicas. Esto compromete tanto la
sostenibilidad de estas competencias como la defensa
de las competencias claves asociadas que se delegan
con excesiva facilidad.

Los estados europeos y sus administraciones publicas
son garantes de la paz, el bienestar y la democracia

en el proceso de unificacion europea. Deben velar por
los derechos fundamentales y el estado de derecho vy,
junto con las instituciones europeas, han de garantizar
las condiciones marco para el crecimiento, el empleo
y las inversiones en el sistema econémico social de
Europa. Por todo ello, la CESI siempre ha subrayado
la importancia y el papel del estado y sus empleados.
En este informe se presentan las actividades y
reivindicaciones de la CESI, de sus Comisiones, de sus
Consejos Profesionales y de la Academia Europa con
el objetivo de mantener unos servicios publicos de
calidad en Europa (ver pag. 26).

Ademas, la CESI se ha opuesto vehementemente a
aquellas politicas que, con poca vision de futuro,
apostaban por el recorte del gasto en lugar de
obtener ingresos fiscales eficientes y justos, lo cual
es indispensable. Es precisamente en tiempos de
consolidacion presupuestaria cuando garantizar la
entrada de los ingresos que corresponden justamente
al estado no es solo una cuestion de economia sino de
justicia. Para conseguir eficiencia (y justicia) fiscal los
estados miembro y la Union Europea deben mostrar
una mayor dedicacién a la lucha contra el fraude y la
evasion fiscal. De este modo, la CESI se ha opuesto
enérgicamente a toda politica presupuestaria que
apunte a la reducciéon de plantilla en las agencias
tributarias (ver pag.30).

La CESI saluda los esfuerzos en pos de una mayor
coordinacion de la politica fiscal y econ6mica en
Europa. Pese a las importantes consecuencias negativas,
la situacion actual ofrece también una oportunidad
Unica. A partir de la crisis de deuda nacional si no

ya desde antes, todo el mundo se ha dado cuenta de
que la unién monetaria solo puede tener éxito si se ve
respaldada a nivel de la UE por politicas econémicas y
monetarias adecuadas. Esto supone, ante todo, reforzar
las politicas sociales y de creacion de puestos de
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Fritz Neugebauer

CESI Presidente

Es precisamente en tiempos de
consolidacion presupuestaria
cuando garantizar la entrada de
los ingresos que corresponden
Justamente al estado no es solo
una cuestion de economia sino de
justicia.

trabajo en la UE, ademas de una mejora de las politicas
financieras y econ6micas.

La CESI, junto con sus sindicatos miembro, debe abogar
por la idea europea y la unificacion de Europa. La
respuesta a las cuestiones que plantean estos tiempos
en cuanto a una mayor integracion Europea solo

puede ser “mas Europa”. Con ello, se debe confirmar

la consolidacion de una Union Europea en la que no
solo se garanticen y se desarrollen las libertades del
mercado interior, sino en la que también se vele por los
derechos fundamentales y el estado de derecho. Una
Union Europea que sea para sus ciudadanos un espacio
de libertad, de seguridad y de derecho tiene que velar
al mismo tiempo por la sostenibilidad, el pleno empleo,
la proteccién social y la justicia social. Una UE, en
suma, cuya tarea y objetivo no se limite a alcanzar el
Mercado Comun, sino que haga avanzar con decision
los derechos sociales y laborales europeos.

La futura evolucion de la Europa social es algo
absolutamente prioritario, en parte también

para reconciliar a los ciudadanos y ciudadanas vy,
especialmente, a los trabajadores con esta misma
integracion europea cada vez mas profunda. Por

ello, el objetivo expreso de la CESI es que esta
integracion creciente vaya de la mano del desarrollo

y la consolidacion del modelo social europeo. Esta
lectura del modelo social que es uno de los logros mas
importantes de la civilizacion se construye sobre los
principios de la responsabilidad y la solidaridad. Es la
piedra angular de la obra unificadora europea y hay
que proteger y seguir desarrollando este concepto ya
que en el resto del mundo no es ni mucho menos algo
que se dé por hecho.

De ello se deriva, en primer lugar, la vision de que
aquellos ambitos tradicionalmente competencia de los
estados miembro, como la politica social, laboral y de
ocupacion, tienen repercusiones en toda Europa y, por
lo tanto, no pueden ser evaluados exclusivamente en
el marco de un solo estado. En segundo lugar, también
se desprende la conciencia de la necesidad de que los
actores politicos y los interlocutores sociales actien
respecto de las politicas sociales europeas.

Para la CESI, como confederacion europea de sindicatos,
esto supone por un lado la fijacién de unas normas
minimas en el derecho laboral y social europeo y, por

otro lado, un uso eficiente de estas normas minimas en
tantos estados europeos como sea posible para evitar
el dumping social. La CESI se ha concienciado de su
parte de responsabilidad en este ambito, implicandose
intensamente como interlocutor social reconocido en
varias comisiones de dialogo social desde su ultimo
congreso (ver pag. 28). Ademas, a través de toda una
serie de seminarios también ha ofrecido la posibilidad
a sus miembros de debatir las perspectivas de politicas
sociales con personas de aquellas instancias donde se
toman las decisiones (pag. 32).

Algo que guarda relacion con estos logros y con la
imagen de si misma que tiene la CESI es la decision de
continuar decididamente por el camino del pluralismo
y la independencia sindical. De esta misma manera,

la diversidad, especialmente en el sentido sindical,

es algo mas que un concepto, es la expresion de una
mentalidad y unos valores democraticos y, por lo tanto,
indisociable del canon de derechos fundamentales de la
Union Europea y de sus estados miembro.

La unidad europea va a tener que seguir soportando
en los afos venideros grandes tensiones externas

e internas. Ante tales circunstancias, sera muy
importante que se impliquen los mandatarios,
miembros y trabajadores de la Union Europea de
Sindicatos Independientes. En el futuro, la CESI
seguira interviniendo en pro de los valores europeos y
defendera la Europa social.

Nos gustaria aprovechar esta introduccion para dar las
gracias a todos los que han participado activamente
en las labores de la CESI. Este agradecimiento esta
especialmente dedicado al secretario general, Helmut
Miillers, que se despidi6 de su cargo a finales de 2011.
Sin su implicacion, la de todos los mandatarios, los
miembros de las comisiones y consejos profesionales,
el firme posicionamiento adquirido por la CESI desde
2008 no habria sido posible. Este compromiso que

ha continuado también su sucesor en el cargo de
Secretario General, Klaus Heeger, muestra, junto con
la llegada de nuevas organizaciones miembro, que
nuestros esfuerzos por mantener y mejorar el modelo
social europeo tienen mas vigencia que nunca.

iLe deseamos mucho éxito a la nueva directiva de la
CESI y al resto del equipo en los proximos cuatro afos!

Presentacion 7

Peter Heesen

CESI Presidente

La futura evolucion de la Europa
social es algo absolutamente
prioritario, en parte también
para reconciliar a los ciudadanos
y ciudadanas y, especialmente, a
los trabajadores con esta misma
integracion europea cada vez
mas profunda.
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La Mesa

restringida

Presidente Presidente Secretario General (desde el 01.01.2012)
Peter Heesen Fritz Neugebauer Klaus Heeger

deutscher beamtenbund Eurofedop/Gewerkschaft Offentlicher Confederacién Europea de Sindicatos
und tarifunion (dbb) Dienst (GOD) Independientes (CESI)

Tesorero Vicepresidente Vicepresiden}g
] ]
Frank Stohr Christian Chapuis Eric de Macker

deutscher beamtenbund
und tarifunion (dbb)

CGC - Fonctions publiques Eurofedop/CNV Publieke Zaak

Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente
. - |

Jozsef Fehéer Domingo Ferndndez Veiguela Olivier Marie

Magyar Koztisztvisel6k, Kozalkalmazottak  Central Sindical Independiente y Eurofedop/Fédération CFTC des Postes

és Kozszolgalati Dolgozdk Szakszervezete de Funcionarios (CSI-F) et des Télécoms
(MKKSZ2)

Vicepresidente

Marco Paolo Nigi
Confederazione Generale dei Sindacati
Autonomi dei Lavoratori (CONF.S.A.L.)

Vicepresidente
]

Esther Reyes Diez
Eurofedop/SATSE, Sindicato de
Enfermeria

Vicepresidente

Urs Stauffer

Zentralverband o6ffentliches Personal
Schweiz (ZV)

Vicepresidente

Romain Wolff

Confédération Générale de la Fonction
Publique (CGFP)

Vicepresidente

Jadranko Vehar

Eurofedop/Republi¢ki sindikat radnika
Hrvatske (RSRH)

Academia Europa Presidente

Wilhelm Gloss

Eurofedop/Gewerkschaft Offentlicher
Dienst (GOD)

Secretario general (hasta el 31.12.2011)

Helmut Miillers

Confederacion Europea de Sindicatos
Independientes (CESI)
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presidentes de la CESI Peter Heesen y Fritz Neugebauer convocaron
L- OS en 2012 la reunion de la Comision de programacion con manda-
tarios de todas las Comisiones y Consejos Profesionales de la CESI. Se decidio
que se mejoraria la informacion mutua entre los grupos especializados y los
grupos politicos para mejorar la coherencia, sinergia y eficacia de las activida-
des de la CESI en Europa.

Se recalco la enorme importancia de los Consejos Profesionales y Comisiones.
En consecuencia, sus posiciones se veran reforzadas mediante el apoyo de la
Secretaria General y se fomentara su relacion con la Mesa y la Mesa restringida
de la CESI.

La comision de programacion se reunira de ahora en adelante a principios de
cada afio.

Actividades de los grupos especializados

13
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Comisién “Empleo
y Asuntos Sociales” (SOC)

convivieron en los 6rdenes del dia de la comision
de “Empleo y Asuntos Sociales”, bajo la presidencia de Klaus
Dauderstadt, cuestiones referidas a la politica social y temas
importantes para los trabajadores. Dentro del primer grupo
de temas se debatieron principalmente las Consecuencias del
cambio demografico, especialmente su relevancia para los
sistemas de seguridad social en los ambitos de la salud, los
cuidados y las jubilaciones. Sobre este asunto se elaboraron
opiniones sobre las iniciativas de la Comision Europea. Otros
Presidente temas importantes fueron la cohesion social y aspectos de la

Klaus Dauderstadt dbb migracion y la integracion.
Vicepresidentes

Maria Geada Seoane USI
Emilio Fatovic CONF.S.A.L.

EV\, el periodo 2009-2012 que ahora llega a su fin

Tras 2009 (“Aino de la creatividad y la innovaciéon”), los Afios
Europeos se han dedicado a objetivos dentro del ambito de
competencias de la Comision SOC, con el “Afio contra la pobreza y la exclusion social” en 2012, el “Afio
del voluntariado” en 2011 y el “Aflo europeo del envejecimiento activo” en 2012. Por lo tanto, lo mas
evidente era que los miembros de la Comisién SOC y sus invitados se ocupasen precisamente de estos
temas de actualidad de forma exhaustiva.

Algunos de los temas especificos que se abordaron desde el punto de vista de los sindicatos y de

los trabajadores que representan en los trabajos de la Comision SOC fueron los horarios laborales,

la flexiguridad, el equilibrio entre vida laboral y vida privada y la seguridad en el puesto de trabajo.

Los miembros de esta comisiéon mostraron su entusiasmo por haber tratado en las conferencias de la
Academia Europea de Lisboa y Roma el tema de la salud en el trabajo y la conciliacién de la vida familiar
y laboral, sobre todo vista la repercusion.

Huelga decir que la Comision SOC también se ocup06 de la crisis y sus consecuencias para los europeos y
europeas. En los debates se aludi6 a la estrategia FEuropa 2020 y a otras reacciones de la esfera politica.

También dieron sus frutos las reuniones de la Comision “Derechos de la mujer e igualdad de género”
(FEMM) vy de la Comision SOC que se celebraron conjuntamente. Se siguio tejiendo puentes con el

resto de Consejos Profesionales, especialmente con el de Sanidad. El intercambio de experiencias y la
incorporacion de buenas practicas recordaban constantemente a todos los participantes lo acertado del
trabajo de esta comision.

Actividades de los grupos especializados

Comision “Derechos de la mujer
e igualdad de género” (FEMM)

Kirsten Lithmann como presidenta, la comision
CO V\r sobre “Derechos de la mujer e igualdad de
género” (FEMM) intervino también activamente en los ultimos
cuatro afnos en pro de la aplicacion de las politicas de género
y objetivos de igualdad de género en diferentes niveles. Esto
a través de la plaza de la CESI en la Presidencia del Lobby
Europeo de Mujeres (LEM), asumida por la presidenta de FEMM.
Por otra parte, también ha trabajado de manera independiente
en los temas sintoma de los muchos déficits todavia existentes:
diferencias salariales debidas al género (gender pay gap),
acoso moral y acoso sexual en el puesto de trabajo, violencia
de género (gender budgeting), bajas parentales, equilibrio
entre vida laboral y vida privada, representacion insuficiente
de las mujeres en los grupos politicos etc. En sus sesiones
participaron regularmente expertos que prestaron asesoria
técnica a los miembros de esta comision.

Presidente

Kirsten Lithmann dbb
Vicepresidentes

Carmen Jaffke CGFP

Marcela Gatciova Eurofedop/Sloves

La Comision FEMM prepar6 opiniones sobre cada uno de estos temas. La ultima opini6n, por ejemplo,
sobre el “Desequilibro entre géneros en las instancias de toma de decisién mas altas de las empresas”
solicita la fijacion de contingentes vinculantes con las correspondientes sanciones en caso de
incumplimiento, en el marco de una consulta lanzada por la Comision Europea. En una opiniéon sobre
la “Imagen de la mujer en los medios de comunicacion”, se critica que ni las mujeres como creadoras
de medios ni su representacion se correspondan con la realidad y variedad social, y por lo tanto,
dificilmente pueden ser referentes adecuados o modelos para los jovenes.

En las reuniones conjuntas con la Comision “Empleo y asuntos sociales” (SOC) se han tratado mas temas
transversales como el desempleo creciente que afecta en mayor medida a grupos concretos como los
jovenes, los migrantes y las mujeres en el contexto de la crisis financiera y de deuda europea. Esto, no
solo limita a ojos vista los margenes financieros de las diferentes politicas y los presupuestos publicos,
sino que también lleva a trastornos sociales.

15
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Consejo profesional
“Administracion central
y finanzas”

“Administracion central y finanzas” como
heredero del USSP en el marco de la creacion de los Consejos
Profesionales. La primera reunion tuvo lugar el 26 y 27
de marzo de 2009 en Luxemburgo bajo presidencia de
Christian Chapuis y permitio realizar un analisis del dialogo
social sectorial en las administraciones centrales asi como
la elaboracion de un programa de trabajo para el Consejo
Profesional. En él se consigno la voluntad comun de servirse de
las reuniones del Consejo para fomentar el intercambio entre

( ' _‘ N\ E ,/\ 2009 se creo6 el Consejo Profesional de la CESI
| oF -

Presidente los sindicatos pertinentes. Y, al mismo tiempo, para estimular el
Christian Chapuis punto de partida ideologico de la CESI, entregandole opiniones
CGC - Fonctions publiques

Vicepresidentes acerca de temas que le fueran relevantes.

Klaus Platzer Eurofedop/GOD-FCG
ose Fernandez CSI-F L. . . .. .
Jose Fernandez También fueron objeto de debate los Servicios de Interés

General. Sobre este tema se trataba de encontrar una postura comun acerca de los temas de actualidad

para la Comisién Europea.

En este contexto, el Consejo Profesional se reuni6 una vez al afio en Luxemburgo. Cada sesién permitié
celebrar debates profundos e interesantes sobre cuestiones tan basicas como la participacion en el
diadlogo social, el futuro de las pensiones y la cooperacion de los servicios publicos en Europa. A parte
de todo esto, se debati6 el papel de las administraciones fiscales en la crisis economica, especialmente
desde el angulo de la justicia fiscal, la armonizacién de las bases imponibles, la lucha contra el fraude
fiscal y la uniformizacién de la contabilidad (ver pag. 30). Ademas, el Consejo Profesional se manifest6 a
favor de una funcién publica soberana en el marco de las administraciones centrales, teniendo también
en cuenta el fortalecimiento del didlogo social oficial, asi como la busqueda de nuevos estados que
quieran participar en éste trabajo (ver pag. 28).

En conclusion, se puede decir que el Consejo Profesional “Administraciones centrales y finanzas” tiene
un interés particular para la CESI ya que en él se tratan cuestiones importantes y relevantes para varios
sectores. Por eso, la Comision Europea ha reconocido su representatividad, convirtiendo a la CESI en

un interlocutor social de pleno derecho al que se consulta sobre el resto de cuestiones. En la proxima
legislatura se debera seguir adelante con las reflexiones emprendidas, fomentando al mismo tiempo el
intercambio entre los sindicatos implicados y el resto de miembros de la CESI para que contribuyan en las
cuestiones esenciales de los servicios publicos en el marco de un contexto econdémico dificil. Ademas, se
trata de que todos los miembros tengan a su disposicién informaciéon acerca del didlogo social sectorial
europeo, que no se conoce bien; y conseguir que participen en las soluciones ideadas por la CESI.

Actividades de los grupos especializados

Consejo Profesional
“Seguridad’

D b ’ d a la gran importancia actual de este sector
e l 0 tanto a nivel europeo como en los estados
miembro, el Consejo Profesional “Seguridad” de la CESI ha tratado

campos tematicos muy diferentes de este ambito en el periodo
2009-2011.

Bajo la presidencia de Gerrit Van de Kamp sus miembros han
realizado un balance sobre la situacion del espacio Schengen

en el 25° aniversario de su creacion, analizando asimismo la
perspectiva de una posible ampliacion del area Schengen. Aparte
de la cuestion del mantenimiento de los controles fronterizos

de calidad, la ampliaciéon del area Schengen plantea, desde el
punto de vista sindical, la cuestion de una posible reduccion del
personal aduanero y policial. por lo tanto, serd mas que necesaria
una formacion continuada adecuada del personal con una mejora
simultanea del intercambio de informacion.

Presidente

Gerrit van de Kamp Eurofedop/ACP
Vicepresidentes

Hermann Benker dbb

José Razafindranaly FGAF

Otro tema de preocupacion es la violencia contra las fuerzas
policiales que ha aumentado significativamente en opinion de
todos los miembros del Consejo Profesional. El aumento reciente
del Ciber-acoso también es preocupante. El Consejo Profesional ha
publicado su posicion sobre el tema. En ella pide, concretamente, que los actos de violencia contra los
agentes de policia se castiguen con mayor severidad. Asimismo, se acord6 intercambiar experiencias con
éxito en la lucha contra los actos de violencia contra las fuerzas del orden. ademas de todo esto, la CESI
ha habilitado en su pagina web un servicio de atenciéon para agentes victimas de violencia.

En la mayor parte de los puntos abordados entre 2009 y 2012, los miembros se han dado cuenta de

que la falta de medios, agudizada por la crisis econdémica, ha tenido una repercusion sustancial en

las condiciones laborales del personal. En Espafa, por ejemplo, no se han reducido los salarios y las
prestaciones sociales, sino que los recortes se han dirigido a las medidas de formacion, el equipamiento
o a las nuevas incorporaciones. Esta tendencia tiene efectos negativos en la motivaciéon de los
funcionarios de policia que ven comprometida su seguridad y con ella, en ultima instancia, la de los
bienes y las personas que deben vigilar.

A solicitud del Consejo Profesional “Seguridad”, la CESI va a celebrar en 2013 un seminario para realizar
un seguimiento del “Programa de Estocolmo” (Fijacioén de directrices para una politica comun de interior
y seguridad de los estados miembro de la Unién Europea) y sus repercusiones en las estructuras y
trabajadores en los ambitos de la seguridad y la justicia entre otros.
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Consejo Profesional
“Defensa’

invitacion del presidente del Consejo
P 0 V Profesional Jan Kleian, el Consejo
Profesional “Defensa” ha retomado su actividad. Este
Consejo permite a los miembros de la CESI representar
a los empleados militares y civiles del ambito de la
defensa e intercambiar informacion, al mismo tiempo,
sobre las evoluciones y las preocupaciones de los
empleados de este sector.

El sector de la defensa estuvo expuesto en los

ultimos afios a cambios profundos (prolongacion de
las intervenciones militares, europeizacion, fin del
servicio militar obligatorio en numerosos paises,
recortes presupuestarios extensivos etc.) que han
acarreado consigo importantes repercusiones para los
trabajadores del sector. El Consejo Profesional opina
que es necesario fijar las expectativas politicas por
Jan Kleian Eurofedop/ACOM parte de la clase politica y la sociedad para poder,

Vicepresidentes sobre esa base, ayudarles con los medios adecuados a
Wilhelm Waldner Eurofedop/GOD-FCG continuar su labor.

Presidente

La repercusion de la reduccion del presupuesto de defensa, que afecta tanto a los empleados
como a las instalaciones, podria atenuarse a través de un mejor uso a nivel europeo de los
medios disponibles. El Consejo Profesional afirma que las intervenciones europeas, cada vez
mas frecuentes, deberian conducir a que las condiciones de trabajo y la representacion sindical
de los soldados se equilibren mutuamente.

Para terminar, el Consejo Profesional ha sentado las bases para el trabajo a largo plazo de
reforzar las aspiraciones de los trabajadores europeos del ejército a la representacion de sus
intereses profesionales. Como ciudadanos de pleno derecho que ademas tienen el deber de
defender la libertad y los derechos humanos en cada vez mas intervenciones los trabajadores
del ejército han de poder contar con el derecho a ser representados de la mejor manera posible
frente a sus empleadores. El Consejo Profesional considera que el ejemplo de aquellos paises
donde los soldados cuentan con este tipo de representacién pone de manifiesto que no supone
ninguna forma de amenaza para la disciplina, sino que supone una oportunidad para que los
empleadores tengan interlocutores con los que se puede debatir debidamente las reformas y la
mejor manera de ponerlas en practica.

Actividades de los grupos especializados K]

Consejo Profesional
“Justicia”

los ultimos cuatro anos, los expertos del
E V\- Consejo Profesional “Justicia” han analizado
los diferentes campos tematicos a los que se enfrentan
los trabajadores de este sector. Bajo la presidencia de
Mark Freeman, los debates giraron en torno a temas
como la crisis financiera, los recortes en los presupuestos
publicos y sus consecuencias sociales asi como la calidad
y las condiciones laborales.

Todo ello en el contexto de una Union Europea cada
vez mas estrechamente unida que esta votando leyes

y medidas con el objetivo de aplicar y completar el
espacio europeo de libertad, seguridad y de justicia.
Esto incluye, entre otras cosas, la cooperacion policial y
de las autoridades judiciales. Este ambito puede verse
como la otra cara de la moneda del mercado interior

y de sus libertades econ6micas. Ahora bien, si bien es

Presidente

cierto que las personas tienen la posibilidad de moverse Mark Freeman Eurofedop/POA
y establecerse y trabajar donde desean, también es cierto Vicepresidentes

o . . John Clinton Eurofedop/POA-Ireland
que no hay limites ni fronteras para los delitos y, por lo John Hansen Eurofedop/FF (hasta 2011)

tanto, es necesaria una cooperacion mas estrecha entre
autoridades, asi como un mejor entendimiento entre los estados miembro.

Sin embargo, la aplicacion de las decisiones tomadas a nivel europeo asi como algunas
competencias importantes en este ambito siguen en manos de los estados miembro y, por lo
tanto, en manos de su administracion publica respectiva. Por esta razon, los trabajadores de
este ambito han reconocido que es imprescindible seguir de cerca las ultimas evoluciones en
sus respectivos paises, identificar evoluciones negativas e intercambiar soluciones de éxito.

Teniendo esto en cuenta, los temas en el orden del dia fueron: la justicia electronica (e-Justice),
las pulseras electronicas, la salud y seguridad de los trabajadores e internos de los centros
penitenciarios, formas de custodia alternativas, asi como la formacién primaria y el aprendizaje a
lo largo de toda la vida, la directiva sobre horarios laborales y también los pagos de las pensiones
e los incentivos economicos. Ademas de estos temas, el Consejo Profesional decidi6 emitir
opiniones acerca de proyectos especificos como las privatizaciones en el sistema penitenciario.
Sobre este asunto se mencionaban las tareas y deberes en una serie de temas que afectan tanto

a los requisitos de seguridad como a los derechos fundamentales y que deben permanecer en
manos de funcionarios publicos y no verse amenazadas por presuntos motivos econémicos.
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Consejo Profesional
“Sanidad’”

E 0 a se enfrenta a muchos problemas
M V. que tienen una influencia nefasta
en los sistemas de sanidad. Los sistemas sanitarios,
como en casi todos los demas ambitos, se ven afectados
por recortes de personal y se ven obligados al ahorro.
Ademas de esta situacion, también existe una influencia
importante debido al cambio demografico que hace que
cada vez haya mas personas mayores que necesitan
cuidados o que se hagan cargo de ellas que, a su vez,

se enfrentan a una situacion en que hay cada vez mas
un namero menor de jovenes que estan dispuestos

a empezar una carrera profesional en el sector de la
sanidad.

La situacién empeora ademas debido a los movimientos
L migratorios dentro de Europa y dentro de los diferentes
Presidente estados miembro. Todo esto hace que los trabajadores
Esther Reyes Diez Eurofedop/SATSE mas cualificados del sector sanitario se marchen
Vicepresidentes . ) . .

Marga Meere Eurofedop,/ a regiones mas atractivas desde el punto de vista
CNV Publieke Zaak profesional y por eso hay cada vez mas territorios

Viorel Rotila Eurofedop/FSSDR desprovistos de personal cualificado

Bajo la presidencia de Esther Reyes Diez, el Consejo se ha ocupado de estos problemas
posicionandose en pro de un reforzamiento de estos grupos profesionales y de sus condiciones
de trabajo que redunda en beneficio de los pacientes. Se trataron temas como la movilidad en
el ambito sanitario y sus consecuencias para el personal. Este debate sirvié como base para el
coloquio “Movilidad del personal sanitario en la Union Europea” organizado por la Academia
Europa en Riga.

El Consejo Profesional también traté el tema de los servicios de sanidad en linea (e-health) que
cobran cada vez mas importancia. Este sistema de prestacion de servicios sanitarios a traveés
de medios de comunicacion electronicos permite atenuar parcialmente las consecuencias de la
falta de medios en el sector médico pero implica que el personal ha de contar con una elevada
formacion y formacion continua.

También se abordaron otros temas como la seguridad de los pacientes, del personal sanitario
asi como el caso de las heridas o lesiones por instrumentos cortantes o punzantes.

Actividades de los grupos especializados

Consejo profesional
“Educacion”

{ Consejo Profesional “Educacién” (EDUC) ha

E trabajado especialmente en los tres ultimos afos
sobre los temas mas actuales a nivel europeo y también
sobre los mas preocupantes desde el punto de vista
sindical, como es el caso de la lucha contra el abandono
escolar, las reformas nacionales de educacion y la imagen
en constante deterioro del profesorado.

En general, los miembros del Consejo y su Presidente,
Claude Heiser, rechazan una politica de educacion que

en muchos paises intenta combatir el abandono escolar
mediante unos contenidos mas sencillos. Esto siginifica que
aumentan la cantidad de graduados en detrimento de la
calidad intelectual. Ademas, el Consejo Profesional “EDUC”
considera que la evolucién de las politicas de educacion en
los estados europeos es extremamente dudosa y alarmante:
es dificil no tener la impresién de que las reformas

Presidente
emprendidas en la educacion consisten principalmente en Claude Heiser CGFP

medidas de ahorro y que los gobiernos nacionales pierden Vicepresidentes

Antonio Villarino CSI-F

de vista el verdadero objetivo, es decir, proporcionar a los Horst Giinther Klitzing dbb

nifos y jévenes la mejor formacion posible.

El Consejo Profesional EDUC esta firmemente convencido de que la educacion y la formacion
son los principales y mas importantes pilares de una sociedad ya que garantizan el futuro

de un pais y ofrecen perspectivas precisamente en tiempos de crisis. La CESI ha defendido

esta constatacion junto a sus socios del didlogo social sectorial europeo “Formaciéon”. El tema
central y mas discutido sigue siendo las cuestiones acerca de como se puede contratar un
mayor namero de profesores y de qué se debe hacer para que los profesores sigan ejerciendo,
es decir: ;Como se puede sensibilizar a un mayor nimero de universitarios cualificados sobre
la ensefianza, la educacion y la formacion y como se pueden evitar los abandonos tempranos de
los profesores?

En el Consejo Profesional “EDUC” hay unanimidad al afirmar que es indispensable que haya
una mejor remuneracion, un acompafiamiento eficaz de los nuevos profesionales, una carrera
profesional con posibilidades de ascenso, asi como el apoyo por parte de los responsables
politicos en cuanto a la reputacion y al respeto social de la profesién junto con camparias de
contratacion reforzadas.
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Consejo Profesional
“Correos y Telecomunicaciones”

que el mundo laboral y las empresas ya

P l/( eS to no reparan en fronteras, especialmente
en el caso de las empresas de correos y telecomunicaciones,
el trabajo de los sindicatos en el Consejo Profesional “Correos
y Telecomunicaciones” tiene una especial relevancia. En este
Consejo trabajan sindicalistas de 13 paises bajo la presidencia
de Manfred Wiedner. Para poder tratar la multitud de temas
relacionados con correos y telecomunicaciones, el Consejo

se retne dos veces al afio. A finales de ano en Luxemburgo

y a mediados de afio, invitados por uno de los sindicatos
miembro en su pais correspondiente. De esta forma, y en el
periodo que cubre este informe, se celebraron reuniones en
Martigny (Suiza, 2008), Salzburgo (Austria, 2009), Belgrado
(Serbia, 2010), Salamanca (Espafia, 2011) y Thun (Suiza,
2012).

Ademas de estas sesiones, en las que participaron mas de 30

Presidente

Manfred Wiedner Eurofedop/FCG-GPF  sindicalistas, se prepararon cada una de las sesiones de los
Vicepresidentes ) N grupos de trabajo de correos y telecomunicaciones de forma
Horst Sayffaerth Eurofedop/DPVKOM . . ) . . . .
Manuel Gonzélez Molina CSI-F intensiva a través de sesiones extraordinarias. En las sesiones

del Consejo Profesional podian encontrarse invitados
representantes de empresas de ambos ramos, asi como representantes de la Comision Europea y
otras organizaciones europeas, invitados con el fin de debatir con ellos temas relacionados con el
sector de correos y telecomunicaciones.

Los delegados del Consejo Profesional elaboraron resoluciones sobre temas de actualidad que
se incorporaron luego al trabajo de la CESI. Algunos puntos clave de estas resoluciones fueron
las condiciones laborales en las diferentes empresas y el ramo de los centros de llamadas, la
comprobacion de decisiones de regulacion, el trabajo adaptado a la edad hasta la jubilacion, asi
como la expansion de las empresas a otros estados. Asimismo se plantearon reivindicaciones
en cuanto a la repercusion de la crisis financiera en las condiciones laborales en las grandes
multinacionales. Algunos miembros del Consejo Profesional participaron en los debates con la
Comision o con los diputados.

Ademas de las sesiones del Consejo Profesional se organizaron muchos seminarios bilaterales

que dieron especial atencién a la formacion de los representantes sindicales en los paises de

FEuropa central y oriental. En el Consejo Profesional Correos y Telecomunicaciones también hay
representacion de paises que desean unirse a la Union Europea. Asimismo, se trabajo con el objetivo
de acercar nuevos sindicatos al trabajo comin mediante un grupo especial creado a tal efecto.

Actividades de los grupos especializados [PE]

Consejo Profesional
“Administracion local y regional”

su presidente Hans Freiler, el consejo
CO V\- profesional “Administracion local y regional”
se ha ocupado en el periodo 2009-2012 de cuatro ambitos
tematicos recurrentes: actividades y propésitos de los
organos de la UE (Comision y Parlamento), situaciones
actuales que afectan a los municipios/regiones, dialogo
social sectorial y actividades del Consejo de Europa.

Dentro de los asuntos abordados algunos temas
revestian de un especial interés como, por ejemplo,

el tema de la directiva sobre el tiempo de trabajo. El
Consejo Profesional debatio6 la posicién de la CESI sobre
la directiva actual teniendo en cuenta especialmente a
algunos grupos profesionales, principalmente cuerpos
de bomberos, adaptando, reforzando y completando las
reivindicaciones de la CESI en funcion de la profesion.

Otro ejemplo seria el de la directiva de servicios. Mediante Presidente

las primeras experiencias de aplicacién de la directiva, Hans Freiler Eurofedop/GOD-FCG
. . ‘. . L. . Vicepresidentes

especialmente la instauracion de la interfaz administrativa

Urs Stauffer ZV
Unica (one-stop government) y sus consecuencias, se Antoine Breining FGAF (hasta 2011)
formularon tres reivindicaciones prioritarias: dotacion de

personal suficiente, cualificacion del personal, adaptacion de los convenios colectivos.

La crisis financiera, las medidas de ahorro derivadas y su especial repercusion sobre

los municipios (el “nivel mas cercano a los ciudadanos”) no solamente se analizaron
exhaustivamente, sino que también se formularon reivindicaciones claras para superar la
situacion: la introduccion de un impuesto sobre las transacciones financieras. Es importante
que también los municipios, como “tltimo eslabén de la cadena”, puedan disfrutar de ingresos.
Otro punto importante del debate giraba en torno a las fusiones municipales planeadas y sus
repercusiones para el personal de la administracion municipal (segiin el ejemplo de Francia

y Suiza). Ademas, el Consejo trat6 el tema de la abolicion del estatuto de los funcionarios
publicos en diferentes paises, asi como la privatizacion de servicios publicos a través de la
administracion municipal y regional.

Ademas, y como puntos fijos en el orden del dia de las sesiones, se presentaban informes

de ambos representantes del didlogo social sectorial. Por ejemplo, acerca del tema de las
repercusiones de la crisis financiera internacional en el personal de los municipios, la violencia
en el ambito de trabajo, la migracion y el trato igualitario, entre otros, asi como acerca de las
actividades del Consejo de Europa.
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Los servicios publicos como
elemento esencial del modelo
economico y social europeo

muchos paises de la Union Europea se han dado en los ultimos afios recortes masivos
E V\- en la funcion publica. Debido a las medidas de ahorro en algunos paises ha empeorado
ostensiblemente la oferta de servicios publicos. Esta situacion, acompafada por campafias mediaticas
negativas por parte de algunos peridodicos importantes en algunos paises europeos, ha vuelto a lanzar
la cuestion del alcance y la calidad en los servicios publicos en el centro del debate en torno al futuro
de Europa.

Los servicios publicos no deben contemplarse como un factor de coste sino como un elemento
esencial de la competitividad y la cohesion social europea. En numerosos seminarios y charlas con

las instituciones europeas, la CESI ha apuntado hacia este efecto benéfico de los servicios publicos

en Europa. Especialmente en tiempos de crisis econdémica, éstos constituyen una base sélida para

el crecimiento, el empleo, la justicia social y el bienestar en Europa y adquieren una importancia
decisiva a través de los objetivos comunitarios mencionados en la estrategia Europa 2020. Ademas, los
servicios publicos son la base de la educacion y la formacion en Europa y desempefian un papel vital
en la mediacién de empleos. Y son los propios servicios publicos los que constituyen una importante
fuente de empleo a través de las plazas de formacion de alta calidad que ofrecen.

Por esta razon, la CESI ha resaltado repetidamente el caracter esencial de los servicios publicos:

¢ Ejecucion de un proyecto de imagen y atractivo de las autoridades publicas, en colaboraciéon con la
comision para el didlogo social de las administraciones centrales en 2012.
A través de un estudio, se informo sobre la percepcion que los ciudadanos y ciudadanas y usuarios
de los servicios publicos tienen de los servicios publicos y también de los trabajadores y altos cargos
de las autoridades correspondientes. La continuacion de este trabajo permitira a los interlocutores
sociales del sector mejorar la percepcion de las autoridades publicas ya que, en los proximos anos,
se prevé una situacion de competencia con el sector privado, especialmente en la contratacion de
personal cualificado.

¢ Presentacion de un documento de base acerca del futuro de los servicios publicos en Europa, con
un analisis de las diferentes estructuras y las competencias necesarias en los servicios publicos
europeos en el marco de un proyecto de la Academia Europa en 2010. Se present6 dicho documento

Ejes Prioritarios

Simposio de la Academia Europa, Septiembre de 2010, Bruselas

de izquierda a derecha: Francois Ziegler (Comision Europea), Jacky Leroy (SPF P&O Bélgica), Detlef Fechtner
(Westdeutsche Allgemeine Zeitung), Francoise Castex (Miembro del Parlamento Europeo) y Angelika Poth-Mogele
(CEMR)

y se explico en presencia de interlocutores institucionales y sociales. La CESI recalcé la importancia
de que las autoridades publicas ofrezcan servicios publicos esenciales. Los servicios de otros
operadores deberian estar sometidos a un control adecuado para que se cumplan las exigencias de
calidad y para que se garanticen los derechos de los usuarios asi como para que se analice la calidad
de los puestos de trabajo.

o Encuesta a diferentes interlocutores acerca de la pertinencia de los Partenariados Publico-Privado,
asi como de las privatizaciones para costes sociales y financieros a veces erréneamente calculados.
A través de su participacion en el foro para la evaluacion de las repercusiones de las privatizaciones
en el sector postal, creado por la Comision Europea, la CESI ha exigido una mayor valoracion de los
servicios controlados por el estado, especialmente al Comisario de Mercado Interior Michel Barnier y
en el marco del grupo de trabajo intergrupos del Parlamento Europeo sobre Servicios Publicos.

o Elaboracion de un estudio a partir de un seminario y de diferentes debates en el marco de la CESI
y las instituciones europeas acerca de los valores y cometidos de los servicios de interés general
(SIEG), asi como del hecho de que estos servicios se ofrezcan a través de un sector publico integro,
fiable, independiente y transparente.

27



28 Informe de actividades 2008 - 2012

E el periodo 2008-2012, y en calidad de interlocutor social de la Comision Europea reconocido
V\ desde 2005, la CESI ha podido afirmar su papel y responsabilidades en las tres Comités del
dialogo social europeo.

Gracias a su participacion en la delegacion sindical TUNED, la CESI ha trabajado en la introduccion de un
dialogo social formalizado en el sector a través de un dialogo informal con los Directores Generales de
las administraciones centrales (red EUPAN), con las organizaciones miembro responsables y sus socios
europeos. Después de una fase intensa de pruebas a lo largo de 2008 y 2009, las negociaciones que
tuvieron lugar en la ciudad belga de Genval entre la TUNED vy los Directores Generales abrieron la puerta
ala creacion de una comision bajo la tutela de la Comision Europea. La delegacion sindical TUNED,

en la que la CESI y sus organizaciones miembro cuentan con siete plazas, es ahora interlocutor de la
delegacion de trabajadores EUPAE en el marco de un dialogo estructurado, reconocido y dinamico.

La CESI acogi6 con agrado esta aproximacion que hace que el sector se vea por fin oficialmente
reconocido y que sus trabajadores tengan derecho al dialogo social. Menos de dos afios después de haber
comenzado su trabajo esta comision ya puede reivindicar varios éxitos. Menciéon especial merece la
declaracion comun sobre las diferencias salariales entre hombres y mujeres, ahora en fase de aplicacion,
que permitird una compilacién mejorada y una mayor transparencia de los datos pertinentes. También
cabe destacar un proyecto sobre imagen y atractivo de las administraciones centrales, asi como una
posicion comun de los interlocutores sociales en el libro verde de la Comisiéon sobre el tema de las
reestructuraciones y la anticipacion de cambios.

Las organizaciones miembro de la CESI representadas en la Comision para el dialogo social en

las administraciones locales y regionales tuvieron la oportunidad de debatir, entre otros temas,

las repercusiones de la crisis financiera y de las medidas de ahorro en los servicios publicos y los
trabajadores de las administraciones municipales y regionales. Ademas, los miembros de esta
comision tuvieron ocasion de presentar en sus grupos estudios de caso sobre la cooperacion entre las
colectividades publicas y empresas privadas en diferentes paises.

La CESI ha participado activamente en los trabajos de la Comision para el Didlogo Social en el ambito de
la formacién desde su fundaciéon en junio de 2010. Claude Heiser (CGFP/LUX), presidente del Consejo
Profesional EDUC, representa a esta comision en las sesiones plenarias y, ademas, tiene delegados

en cada uno de los tres grupos de trabajo que se ocupan de temas de calidad, desafios demograficos

Ejes Prioritarios

y educacion universitaria. Esta comision elabor6 una opinién sobre la inversion en la educacion, la
formacion a lo largo de toda la vida y la investigacion, que también en tiempos de crisis deberia ser una
prioridad para los gobiernos, ya que es uno de los pilares del crecimiento y la cohesion social en Europa.
El resto de trabajos en curso se centran en la contrataciéon y fidelizacion de profesores. También esto
supone un desafio en multiples paises europeos.

Esta es la base sobre la cual la CESI va a seguir construyendo su presencia en las comisiones para

el dialogo social en Europa. Estos grupos son instrumentos extraordinarios para el intercambio

de informaciones y modelos de éxito, asi como para la elaboracion de pareceres comunes para el
posicionamiento de los interlocutores sociales en las instituciones europeas. La CESI abogara también
porque su papel en la legislacién europea siga afianzandose a través de la negociacion de acuerdos entre
los interlocutores sociales.
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Eficacia y justicia fiscal: un
imperativo presupuestario y social
que requiere personal cualificado

E el debate en torno a la crisis financiera, econémica y social, la CESI ha recalcado explicitamente la
V\ necesidad de una mayor eficiencia y justicia fiscales en Europa.

En la situacion actual, los estados se hayan sometidos a una presion fiscal mayor de la habitual y

se ven por tanto obligados a acumular recursos y disminuir el gasto. Una recaudacion tributaria

mas eficiente y justa es, por tanto, una necesidad para los presupuestos estatales. El aumento de

los impuestos, junto con los recortes salariales suponen muchas veces una carga para las familias,
reduciendo las posibilidades de un impulso so6lido a la economia. Al mismo tiempo, los costes anuales
de la evasion fiscal en Europa se estiman en un billon de euros. La CESI opina que no solo seria mas
eficiente, sino también mas justo, dedicarse al cobro de estos impuestos y tasas que se adeudan al
estado.

La CESI apoya las medidas eficaces para la reactivacion de la economia europea para superar la crisis

y aprecia la fijacion de objetivos a largo plazo en cuanto al saneamiento de las cuentas publicas, es
decir, una consolidacién fiscal real en lugar de la introducciéon de medidas de ahorro a corto plazo. En
este caso, no solamente hablamos de una necesidad econdémica, que deberia permitir un mayor margen
de maniobra en caso de necesidad, sino de una muestra de solidaridad para que las generaciones mas
jovenes no tengan que pagar por las decisiones incorrectas de sus predecesores.

La meta de una recaudacion fiscal mejor solamente puede alcanzarse mediante el cumplimiento de una
serie de condiciones enumeradas por la CESI:

o La legislacion fiscal cada vez es mas compleja, y mas activa a nivel internacional, y cada vez mas
empresas estan bien asesoradas, por lo que las autoridades tributarias no solamente deben tener
el personal suficiente, sino que este personal debe estar motivado y bien formado y disponer de
equipamiento técnico suficiente. LA CESI opina que la disminucion del personal en muchas de las
autoridades tributarias en Europa junto con la disminucion de los salarios de los empleados y los
recortes en su formacion continua y su equipamiento técnico son contraproducentes.

Ejes Prioritarios

o Es urgente mejorar el intercambio de informacion y la cooperacion administrativa en Europa. La
Comision Europea tiene que asumir plenamente su papel de apoyo para este fin. La CESI apoya
los propo6sitos recientemente comunicados para la lucha eficiente contra el fraude y la evasion
fiscales, y en los préoximos afios seguira interviniendo activamente en favor de ello como socia de las
instituciones europeas.

¢ Los sistemas fiscales deben simplificarse y las normas correspondientes han de ser mas transparentes.
Esto no solo hace posible su mejor aplicacion por parte de los trabajadores en las autoridades
tributarias sino que garantiza ademas un cumplimiento mejorado de la legislacion por parte de los
contribuyentes.

Ademas, la CESI se posicion6 desde una fase muy temprana en pro de la introduccién de una tasa sobre
las transacciones financieras a nivel europeo. Esta comportaria tres ventajas principales: se conseguirian
recursos adicionales (que la CESI preferiria que se utilizasen en la reduccion de la deuda publica), el
sistema financiero se veria involucrado en las consecuencias de la crisis y las transacciones financieras
serian objeto de una regulacion.
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Academia Europa lleva varios proyectos en
La torno a los ambitos tematicos de la politica
social europea y del empleo y la economia y da apoyo a
la CESI en la elaboracion de sus posiciones politicas. Los
proyectos se cofinancian mediante fondos de la Uni6on
Europea provenientes de las lineas presupuestarias
“Relaciones laborales y didlogo social”, asi como
“Medidas de formacion e informacion en beneficio de
las organizaciones de trabajadores”. Su presidente es
Wilhelm Gloss y ha celebrado diez seminarios y eventos
periodicos en el periodo 2009-2012. Cada uno de estos
seminarios se planific6 con el apoyo del consejo de
gestion de la Academia Europa.

Ademas, la Academia Europa se ha puesto cada vez
mas al servicio de los demas 6rganos de la CESI

y ha cooperado con los expertos de los Consejos
Profesionales, las Comisiones y los dialogos sociales.

En el contexto de esta cooperacion mejorada, la
Academia Europa también organizo tres seminarios en
2009:

Dos seminarios abordaron el proyecto “Mejores lugares
de trabajo-mejores vidas”, que se ocuparon de los
temas “Equilibrio entre vida privada y vida laboral”
(Lisboa), asi como “Salud y prevencion en el puesto de
trabajo” (Roma). Para llevar a cabo estos proyectos, la
Academia Europa pudo obtener el apoyo de la Agencia
para la Seguridad y la Salud en el trabajo (OSHA). Este
proyecto ejecutado durante el primer afio de la crisis
result6 de mucha actualidad por su tratamiento de
temas como el estrés en el lugar de trabajo o el acoso
moral.

El afio 2009 se cerr6 con un tercer proyecto en torno
al tema “La funcion publica en Europa frente al desafio
de la globalizacion y la integracion europea: el papel
del aprendizaje a lo largo de toda la vida” (Malmo). Este
seminario ofreci6 la oportunidad de recordar que los

Simposio de la Academia Europa, Junio de 2012,
Luxemburgo

objetivos de Europa en cuanto a empleo, crecimiento e
integracion solo se podran lograr mediante la inversion
en educaciéon y formacion a lo largo de toda la vida.

En el afio 2010 se llevaron a cabo dos proyectos:

El primero se titulaba “Crear valor anadido actuando
juntos. El papel de la funcion publica y de los
interlocutores sociales en la crisis economica”
(Valencia). En el marco de este proyecto, la CESI
realizo una reflexion acerca del futuro de los servicios
publicos en Europa y present6 su posicion en cuanto
al tema “Funcién publica en Europa, posicion de los
interlocutores sociales frente a las futuras tareas,
estructuras y competencias necesarias”. En un debate
celebrado en Bruselas en presencia de numerosos
interlocutores sociales, la CESI reforz6 su compromiso
con el fortalecimiento, la modernizaciéon y la alineacién
de los servicios publicos con las necesidades de los
usuarios.

El segundo proyecto se referia al tema “Movilidad de
los trabajadores de la sanidad en la Unién Europa”
(Riga). En base al libro verde de 2008 de la Comision
Europea sobre trabajadores sanitarios en Europa, asi
como al marco de una asociacion con la comision
permanente sobre hospitales de la UE (HOPE), la CESI
contribuy6 al intercambio de informaciéon sobre la
movilidad de los trabajadores del sector sanitario
dentro de la Unidn, indicando su compromiso con

la libre circulacion de los trabajadores, observando
una contratacion basada en principios éticos para no
crear desequilibrios geograficos. En el marco de este
proyecto, la CESI record6 asimismo que la creacion
de condiciones de trabajo atractivas en el ambito de
la sanidad es indispensable para conseguir servicios
de salud de alta calidad ya que éstos son un pilar del
modelo social europeo. Junto a la cuestion salarial
deben afrontarse otras cesutiones como la de los
horarios de trabajo, la conciliacion entre la vida laboral
y la vida familiar, la formacion continuada, asi como el
estrés en el puesto de trabajo.

En el afio 2011 se ejecutaron dos proyectos. El primero
era un seminario titulado “Promover la diversidad

en la funcion publica dentro de la Union Europea”
(Amsterdam). En él, la CESI y otros analizaron el
acceso de las mujeres a las posiciones de liderazgo

en la funcién publica en Europa, la contrataciéon de
trabajadores con minusvalias, asi como los puestos de
trabajo para personas con un contexto de migracion.
Los sindicatos se ven obligados a tratar estos temas
ya que tienen un papel importante en la vigilancia de
las discriminaciones en el puesto de trabajo y en la
promocion de la igualdad de oportunidades.

El segundo proyecto relacionado con el ambito
tematico “Funcion publica e integracion de los
migrantes en la Union Europea” (Viena), se ocup6 del
papel de los trabajadores de la funcion publica en la
acogida e integracion de los migrantes. A lo largo de
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este proyecto, la CESI concentr6 sus esfuerzos en las
tareas, recursos y necesidades de los trabajadores de la
funcién publica en su relacion con los migrantes, con
especial énfasis en el papel de los servicios publicos

en la integracion de los migrantes, asi como en una
planificacion basada en la practica de los trabajos de
todos los implicados en este proceso de integracion,
inclusive en el caso de los trabajadores de la CESI.

En 2012 se llevaron a cabo dos proyectos:

Uno de ellos gird en torno a la “Calidad de los servicios
publicos en el contexto de los valores del protocolo
26 TUE/TFUE” (Varsovia). Un estudio elaborado por
Pierre Bauby, asi como un seminario, trataron de
aclarar el significado de los seis “valores comunes”,
que todos los servicios de interés econoémico general
deberian tener en comun. Se trata de un alto nivel de
calidad, seguridad y financiabilidad, igualdad de trato
y promocion del acceso universal, asi como de los
derechos de los usuarios. Para este proyecto, la CESI
pudo valerse de la pericia de muchos miembros del
grupo de trabajo intergrupos “Servicios publicos” del
Parlamento Europeo.

El otro proyecto llevado a cabo este afio estuvo dedicado
a la “Promocion de la cooperacion administrativa
transnacional en Europa” (Luxemburgo), que constituye
un elemento clave del mercado interno, que celebrara

su vigésimo aniversario en 2012. El desarrollo de

una cultura de cooperacién transnacional a nivel
administrativo exige una mayor formacion y apertura
frente a otras culturas de administracion nacionales y
sus idiosincrasias. Los seminarios de la CESI-Academia
Europa trabajan activamente en esta direccion.

La CESI dedica una especial atencion a una
determinacion coherente de los temas y lugares de
celebracion de estos seminarios y agradece en este
contexto a las diferentes organizaciones miembro su
apoyo y su hospitalidad.



Organizaciones
miembro

ALE Autonome Lokomotivfiihrer-Gewerkschaften Europas i Furopa

ANP Associacdo Nacional de Professores £ Portugal

ANPE ANPE Sindicato Independiente Espana

BLC Bundesverband der Lebensmittelchemiker/-innen im offentlichen Dienst « Alemania

CGB Christlicher Gewerkschaftsbund = Alemania

CGFP Confédération Générale de la Fonction Publique & | uxemburgo

CISAL Confederazione Italiana Sindacati Autonomi Lavoratori ' Italia

CONF.S.A.L. Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori I Italia

CSEN Confédération Syndicale de ’Education Nationale I Francia

CSI-F Central Sindical Independiente y de Funcionarios € Espana

CSN MERIDIAN Confederatia Sindicala Nationala Meridian l Rumania

dbb dbb beamtenbund und tarifunion w Alemania

EUROFEDOP European Federation of Public Service Employees i Furopa

FA-FPT Fédération Autonome de la Fonction Publique Territoriale I Francia

FASGA Federacion de Asociaciones Sindicales €3 [Espana

FF Frie Funktioneerer *F Dinamarca

FGAF Fédération générale Autonome des Fonctionnaires ' Francia

FGFC Fédération Générale de la Fonction Communale I Luxemburgo

FISP-IFOD Fédération intercatégorielle Services Publics I Bélgica

LAADA Latvijas Arstniecibas un apriipes darbinieku arodbiedriba & ]ctonia

LVIPUEDA Latvijas valsts iestazu, pasvaldibu, uznemumu un finansu darbinieku arodbiedriba &= ]etonia

MKKSZ Magyar Koztisztvisel6k, Kozalkalmazottak és Kozszolgalati Dolgozok Szakszervezete == Hungria

NCF Nederlandse Categoriale vakvereniging Financiéndie &=  Pajses Bajos

NSD MUP-a Nezavisni Sindikat Djelatnika Ministarstva Unutarnjih Poslova &8 (roacia Confederacion Europea de
Promyana Promyana - Bulgaria Sindicatos Independientes
TVML Tullivirkamiesliitto- Tulljanstemannaforbundet r.y :3. Finlandia Avenue de la Joyeuse Entrée 1-5, b.5
UFCFP-CGC Union Fédérale des Cadres des Fonctions Publiques-CGC I Francia B-1040 Bruxelles
UNSP-NUOD Union Nationale des Services Publics ' Bélgica E Igg ((8)) 3 ggg } g ;(1)
USI Unido dos Sindicatos Independentes £ Portugal Imagenes : www.fotolia.com
VKB Vereinigung der Kader des Bundes + Suiza Fotograffa :
WZZ-SO Wolny Zwigzek Zawodowy “Solidarno$é Oswiata” ®&  polonia E;;crilzzise

VAY% Zentralverband Offentliches Personal Schweiz + Suiza i;lilz

Julien Eichinger
Observador Design : www.inextremis.be
DBwV Deutscher BundeswehrVerband = Alemania WWW.CeS1.0rg
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