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Vorwovrt

Peter Heesen
Fritz Neugebauer

Prasidenten der CESI




’ auf dem letzten CESI-Kongress
B e V.e l tS 2008 standen gewerkschafts-
und europapolitische Themen unter dem Eindruck
der Krise. In ihrem Leitantrag zur Weltfinanz- und
Weltwirtschaftskrise rief die CESI die Europaische
Union und die Mitgliedsstaaten unter anderem dazu
auf, eine effektive Bankenaufsicht einzurichten,
antizyklische Konjunkturpolitiken zu betreiben und
auf eine EU-Steuerharmonisierung hinzuwirken. Vor
allem aber warnte die CESI davor, die Krise zu weiterem
Sozialabbau zu missbrauchen.

Der Finanzkrise folgte die seit 2009 andauernde
Staatsschuldenkrise im Euroraum, und anstelle
madchtiger Konjunkturpakete stehen heute drastische
Sparprogramme auf der Tagesordnung. Die CESI
unterstiitzt die Bemithungen zur Herbeifiihrung
langfristiger Haushaltkonsolidierungen durch
Schuldenabbau. Dies garantiert zum einen die
Handlungsfahigkeit der Staaten, ist andererseits
Ausdruck der Solidaritdt zwischen den Generationen.

Doch hat die CESI stets ihre grofe Sorge zum Ausdruck
gebracht, dass MaBRnahmen zur Bewaltigung der Krise
vielfach nur einseitig und kurzsichtig beim Staat und
seinen 6ffentlichen Einrichtungen ansetzen und so zur
Einengung des gerade in Krisenzeiten so notwendigen
staatlichen Handlungsspielraums fiithren. Auch spricht
sich die CESI dagegen aus, im Zuge vermeintlicher
wirtschaftlicher Erwdgungen immer weitere
Privatisierungen und die Auslagerung staatlicher
hoheitlicher Aufgaben voranzutreiben. Dies gefdhrdet
sowohl deren Nachhaltigkeit als auch die Wahrung der
damit einhergehenden Schliisselkompetenzen, die allzu
leichtfertig aus der Hand gegeben werden.

Die europaischen Staaten und ihre 6ffentlichen
Verwaltungen sind im europdischen Einigungsprozess
Garanten fir Frieden, Wohlstand und Demokratie. Sie
sind Hiiter von Grundrechten und Rechtsstaatlichkeit
und setzen gemeinsam mit den europaischen

Institutionen die Rahmenbedingungen fiir Wachstum,
Beschiftigung und Investitionen in der sozialen
Wirtschaftsordnung Europas. Die CESI hat daher

die Bedeutung und die Rolle des Staates und seiner
Bediensteten stets besonders hervorgehoben. So werden
Thnen in diesem Bericht die Aktivititen und Forderungen
der CESI, ihrer Kommissionen, Berufsrate und Akademie
zur Erhaltung qualitativ hochwertiger 6ffentlicher Dienste
in Europa vorgestellt (siehe Seite 26).

Die CESI hat sich auch vehement gegen

diejenigen Politiken gewandt, die kurzsichtig

auf Aufgabenkirzung abzielten, statt dem

Erfordernis effizienter und fairer Staatseinnahmen
gerecht zu werden. Gerade in Zeiten von
Haushaltskonsolidierungen ist die Gewahrleistung der
Einnahmen der den Staaten rechtméiRig zustehenden
Steuern nicht nur eine Frage des Haushaltens,

sondern auch der Fairness. Um Steuereffizienz und
-gerechtigkeit zu gewahrleisten, miissen sich die
Mitgliedsstaaten und die Europdische Union mehr als
bisher der Bekdmpfung des Steuerbetrugs und der
Steuerflucht widmen. Die CESI hat sich somit vehement
gegen einen kurzfristigen haushaltspolitischen Ansatz,
der auf Personalabbau in den Steuerbehorden abzielt,
ausgesprochen (siehe Seite 30).

Die CESI hat die Bemithungen um mehr Koordinierung
der Fiskal- und Wirtschaftspolitik in Europa begriit.
Trotz ihrer schwerwiegenden negativen Auswirkungen
bietet die derzeitige Lage auch eine einmalige Chance,
denn spatestens seit der Staatsschuldenkrise ist allen
bewusst, dass eine Wahrungsunion nur dann Erfolg
haben kann, wenn sie von ebenbiirtigen wirtschafts-
und finanzpolitischen Politiken auf EU-Ebene flankiert
wird. Dies bedeutet neben der Verbesserung der
finanz- und wirtschaftspolitischen Steuerung zur
Herbeifithrung von Haushaltsdisziplin, Wachstum und
Wettbewerbsfdhigkeit auch und vor allem die Starkung
sozial- und beschaftigungspolitischer Komponenten
auf EU-Ebene.
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Fritz Neugebauer

Prasident der CESI

Gerade in Zeiten von
Haushaltskonsolidierungen ist
die Gewdhrleistung der
Einnahmen der den Staaten
rechtmdfig zustehenden
Steuern nicht nur eine Frage des
Haushaltens, sondern auch der
Fairness.

Die CESI muss sich besonders in dieser Zeit
zusammen mit ihren Mitgliedsgewerkschaften

fir die europdische Idee und die europaische
Einigung einsetzen. Die Antwort auf die derzeitigen
Fragen nach einer weiterfithrenden européaischen
Integration kann nur ,mehr Europa“ lauten. Sie
muss somit auch das Entstehen einer EU bejahen,
die nicht nur die Binnenmarktfreiheiten sichert und
fortbildet, sondern mehr denn je auf Grundrechte
und Rechtstaatsprinzipien achtet. Eine EU, die ihren
Birgern einen Raum der Freiheit, der Sicherheit
und des Rechts bieten will, muss gleichzeitig auf
Nachhaltigkeit, auf Vollbeschiftigung, auf sozialen
Schutz und soziale Gerechtigkeit hinwirken. Eine
EU also, deren Aufgaben und Ziele sich langst nicht
mehr bloR auf die Vollendung des Binnenmarktes
beschrianken, sondern die auch entschieden
europdisches Sozial- und Arbeitsrecht vorantreibt.

Die Fortentwicklung des sozialen Europas hat
daher eine alles iiberragende Bedeutung, auch um
die Biirgerinnen und Burger und insbesondere die
Beschaftigten mit ebendieser sich vertiefenden
europdischen Integration zu versohnen. Dass die
zunehmende Integration mit fortschreitender
Entwicklung und Festschreibung des europdischen
Sozialmodells einhergehen muss, ist daher erklartes
Ziel der CESI. Dieses Verstandnis des Sozialmodells,
das eine der groRten zivilisatorischen Leistungen
darstellt, baut gleichermalen auf Verantwortung
und Solidaritédt. Diese weltweit alles andere als
selbstverstandliche Errungenschaft gilt es als
Grundstein des europaischen Einigungswerks zu
schiitzen und weiterzuentwickeln.

Daraus folgen zum einen die Einsicht, dass
auch traditionell in den Kompetenzen der
Mitgliedsstaaten liegende Bereiche der Sozial-,
Arbeits- und Beschaftigungspolitik gesamteuropaische
Auswirkungen haben und daher nicht mehr
ausschlieflich an einzelstaatlichen Ordnungsrahmen
gemessen werden konnen, zum anderen das
Bekenntnis zum Erfordernis europaischen
sozialpolitischen Handelns durch Politik und
Sozialpartner. Fiir die CESI als européischer
Gewerkschaftsdachverband bedeutet dies einerseits
das Setzen moglichst hoher Mindeststandards im
europdischen Arbeits- und Sozialrecht, andererseits
die effiziente Anwendung von Mindestnormen in
moglichst vielen Staaten Europas zur Vermeidung



von Sozialdumping. Die CESI hat ihren Teil der
Verantwortung in diesem Bereich wahrgenommen,

in dem sie sich seit dem letzten CESI-Kongress als
anerkannter Sozialpartner in mehreren Ausschiissen
des sozialen Dialogs intensiv beteiligt hat (siehe Seite
28). Daruiber hinaus haben zahlreiche Seminare fiir ihre
Mitglieder die Gelegenheit geboten, sozialpolitische
Perspektiven mit europdischen und nationalen
Entscheidungstragern zu diskutieren (Seite 32).

Beruhend auf diesen Errungenschaften und dem
Selbstverstandnis der CESI ist auch der Weg des
Gewerkschaftspluralismus und der gewerkschaftlichen
Unabhéangigkeit entschieden fortzufithren und
voranzutreiben. Denn Vielfalt, auch und gerade

im gewerkschaftlichen Sinne, ist mehr als nur ein
Schlagwort, es ist Ausdruck demokratischer Gesinnung
und Werte und ist somit untrennbar mit dem
Grundrechtekanon der EU und ihrer Mitgliedsstaaten
verbunden.

Die europdische Einigung wird auch in den kommenden
Jahren groRere innere und duRere Spannungen
aushalten miissen, und nicht zuletzt in solchen

Zeiten wird der groRe Einsatz der Mandatstrager,
Mitglieder und Mitarbeiter der Europaischen Union der
Unabhiéngigen Gewerkschaften von groRer Bedeutung
sein. Die CESI wird auch kiinftig fiir die européischen
Werte eintreten und ihre Stimme fiir das soziale Europa
einbringen

Wir mochten daher dieses Vorwort nutzen, um allen,
die sich an den Arbeiten der CESI aktiv beteiligt haben,
zu danken. Dieser Dank gilt in Besonderem auch dem
Ende 2011 aus dem Amt geschiedenen Generalsekretar
Helmut Millers. Ohne seinen Einsatz, dem Einsatz aller
Mandatstrager, aller Mitglieder der Kommissionen und
Berufsrate sowie dem bemerkenswerten Engagement
der Mitarbeiter wére die starke Positionierung der CESI
seit 2008 nicht moglich gewesen. Dieses Engagement,
das vom nachfolgenden Generalsekretar Klaus Heeger
erfolgreich fortgesetzt wurde, zeigt, zusammen mit
dem Beitritt neuer Mitgliedorganisationen, dass unsere
Bestrebungen zur Aufrechterhaltung und Verbesserung
des europdischen Sozialmodells mehr denn je aktuell
sind.

Fiir die kommenden vier Jahre wiinschen wir der neuen
CESI-Fiihrung sowie dem gesamten CESI-Team weiterhin
viel Erfolg!

7

Peter Heesen

Prasident der CESI

Die Fortentwicklung des

sozialen Europas hat eine alles
Liberragende Bedeutung, auch um
die Btirgerinnen und Btirger und
insbesondere die Beschdftigten
mit ebendieser sich vertiefenden
europdischen Integration zu
versohnen.
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Das Prasidium —

Prasident Prasident

Generalsekretdr (ab 01.01.2012)
- |
Peter Heesen Fritz Neugebauer Klaus Heeger
deutscher beamtenbund Eurofedop / Gewerkschaft Offentlicher Europdische Union Unabhangiger
und tarifunion (dbb) Dienst (GOD)

Gewerkschaften (CESI)

Schatzmeister Vize-Prasident Vize-Prasident
I ——

Frank Stohr Christian Chapuis Eric de Macker
deutscher beamtenbund CGC- Fonctions Publiques Eurofedop / Christelijk Nationaal
und tarifunion (dbb)

Vakverbond Publieke Zaak (CNV PZ)

Vize-Prasident Vize-Prasident Vize-Prasident
I —— I ——
Jozsef Fehéer Domingo Ferndndez Veiguela  Olivier Marie

Magyar Koztisztviselk, Kézalkalmazottak  Central Sindical Independiente y Eurofedop / Confédération francaise des
és Kozszolgalati Dolgozdk Szakszervezete de Funcionarios (CSI-F) Travailleurs chrétiens des Postes et
(MKKSZ) des Télécommunications (CFTC/PT)



Vize-Prasident

Marco Paolo Nigi
Confederazione Generale dei Sindacati
Autonomi dei Lavoratori (CONF.S.A.L.)

Vize-Prasident

Urs Stauffer

Zentralverband offentliches Personal
Schweiz (ZV)

Vize-Prasident

Romain Wolff

Confédération Générale de la Fonction
Publique (CGFP)

Vize-Prasidentin
I ——

Esther Reyes Diez

Eurofedop / SATSE, Sindicato
de Enfermeria

Vize-Prasident

Jadranko Vehar

Eurofedop / Republi¢ki sindikat radnika

Hrvatske (RSRH)
| I B
Q’ il
Y =

Prasident der CESI Akademie Europa
- - - |

Wilhelm Gloss

Eurofedop / Gewerkschaft Offentlicher
Dienst (GOD)

o

Generalsekretar (bis 31.1 é.201 1)

Helmut Miillers

Europdische Union Unabhangiger
Gewerkschaften (CESI)



Aktivititen
der Gremien




Ohne den Einsatz aller Mandatstrdger, aller Mitglieder
der Kommissionen und Berufsrdte sowie dem
bemerkenswerten Engagement der Mitarbeiter wdre
die starke Positionierung der CESI seit 2008 nicht
moglich gewesen.
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F Einladung der Prédsidenten der CESI, Peter Heesen und Fritz Neuge-
AM bauer fand 2012 die Sitzung der Programmkommission mit Man-
datstragern aus allen Kommissionen und Berufsrdaten der CESI statt. Es wurde
insbesondere beschlossen, die gegenseitige Information zwischen den Fachgre-
mien und den politischen Gremien zu verbessern, um die Kohdrenz, die Synergie
und die Wirksamkeit der CESI-Aktivitdten in Europa zu verbessern.

Die herausragende Bedeutung der Berufsriate und Kommissionen wurde unter-
strichen. Thre Positionen sollen daher mit der Unterstiitzung des Generalssekre-
tariats gestarkt und ihre Beziehungen zum Prasidium und zum Vorstand der
CESI gefordert werden.

Die Programmkommission wird in Zukunft zu Beginn eines jeden Jahres tagen.




Aktivitditen der Gremien 13
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Kommission fiir ,,Beschiftigung
und soziale Angelegenheiten“ (SOC)

in ablaufender Periode von 2009 bis 2012
A l/( C standen unter dem Vorsitz von Klaus
Dauderstadt auf den Tagesordnungen der Kommission
fir ,Beschaftigung und soziale Angelegenheiten”
gesellschaftspolitische Fragestellungen und Arbeitnehmer-
Themen nebeneinander. Im Mittelpunkt der ersten Themen-
Gruppe wurden Auswirkungen der demographischen
Entwicklung diskutiert, besonders deren Relevanz fiir die
sozialen Sicherungssysteme bei Gesundheit, Pflege und
Altersversorgung. Hier wurden Stellungnahmen zu den

Vorsitzender Initiativen der Europdischen Kommission erarbeitet. Weitere
Klaus Dauderstadt dbb wichtige gesellschaftspolitische Anliegen waren der soziale
Stellvertretende Vorsitzende i i i
Maria Geada Seoane USI Zusammenhalt und Aspekte von Migration und Integration.

Emilio Fatovic CONF.S.A.L.
Die Europdischen Jahre widmeten sich nach 2009 (,Jahr der
Kreativitdt und Innovation“) kontinuierlich Zielsetzungen im Zusténdigkeitssektor der SOC-Kommission
mit dem , Jahr gegen Armut und soziale Ausgrenzung” 2010, dem ,Jahr der freiwilligen Arbeit” 2011 und
dem ,Jahr des aktiven Alterns® 2012. Es lag auf der Hand, dass die Mitglieder der SOC-Kommission und
ihre Géste sich gerade mit diesen Zusammenhingen aus aktuellem Anlass ausfiihrlich befassten.

Unter den spezifischen Themen aus dem Blickwinkel von Gewerkschaften und den von ihnen
reprasentierten Beschiftigten begleiteten Arbeitszeit, Flexicurity, Work-Life-Balance und Sicherheit am
Arbeitsplatz die Arbeit der SOC-Kommission. Deren Mitglieder waren begeistert, dass inshesondere die
Konferenzen der Akademie Europa in Lissabon und Rom sich mit der Gesundheit am Arbeitsplatz und
der Vereinbarkeit von Familie und Beruf parallel dazu mit groRer AuRenwirkung auseinandergesetzt
haben.

Natiirlich haben die Finanzkrise und deren Folgen fiir die Menschen in Europa auch die SOC-Kommission
befasst. Die Strategie Europa 2020 und weitere Reaktionen der Politik wurden in die Diskussionen
einbezogen.

Bewdhrt hat sich die gemeinsame Sitzungsabwicklung mit der Kommission ,Rechte der Frau und
Gleichstellung der Geschlechter (FEMM)“, es wurden aber auch neue Driahte zu den Berufsriten,
insbesondere Gesundheit, gesponnen. Der Erfahrungsaustausch und die Mitnahme von Best-Practice-
Losungen haben fir alle Teilnehmer die Sinnhaftigkeit und Realitdtsndahe der Arbeit in dieser
Kommission immer wieder hervorgehoben.
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Kommission ,,Rechte der Frau und
Gleichstellung der Geschlechter (FEMM)

’ Kirsten Lithmann als Vorsitzende hat sich die
M l t Kommission ,Rechte der Frau und Gleichstellung
der Geschlechter (FEMM)“ auch in den vergangenen vier Jahren
verstarkt fiir Umsetzung von Gleichberechtigungspolitiken
und -zielen auf verschiedenen Ebenen eingesetzt. Sie hat dies
zum einen liber den Sitz der CESI im Vorstand der European
Women'‘s Lobby (EWL) getan, der durch die FEMM-Vorsitzende
wahrgenommen wurde. Zum anderen hat sie selbstandig die
vielfaltigen Themen behandelt, die symptomatisch fir die
vielen noch existierenden Defizite sind: Geschlechtsspezifische
Gehaltsunterschiede (gender pay gap), Mobbing und sexuelle
Belastigung am Arbeitsplatz, geschlechtsspezifische
Gewalt, ,Gender budgeting’, Elternzeit, Work-Life-Balance,
Unterreprasentierung von Frauen in politischen Gremien usw.
Dazu wurden regelmafig Experten eingeladen, mit denen sich
die FEMM-Mitglieder fachlich beraten haben.

Vorsitzende

Kirsten Lithmann dbb
Stellvertretende Vorsitzende
Carmen Jaffke CGFP

Marcela Gatciova Eurofedop/Sloves

Die FEMM-Kommission hat entsprechende Stellungnahmen erarbeitet, zuletzt z.B. zum ,unausgewogenen
Geschlechterverhaltnis in den hochsten Entscheidungsgremien von Unternehmen®, in der im Rahmen
einer Konsultation der Europdischen Kommission eine verbindliche Quotenregelung mit entsprechenden
Sanktionen gefordert wird. In einer Stellungnahme zum ,Bild der Frauen in den Medien® wird

zudem kritisiert, dass Frauen sowohl als Medienschaffende als auch in ihrer Darstellung nicht der
gesellschaftlichen Realitdt und Vielfaltigkeit entsprechen und sich somit schlecht als Referenz und

Rollenmodell fiir junge Menschen eignen.

Vor dem Hintergrund der europdischen Schulden- und Finanzkrise, die nicht nur zusehends die
finanziellen Spielrdaume der verschiedenen Politiken und der 6ffentlichen Haushalte einschrankt
sondern auch zu gesellschaftlichen Verwerfungen fithrt, wurden in den gemeinsamen Sitzungen mit
der Kommission ,Beschdftigung und soziale Angelegenheiten” (SOC) vermehrt Querschnittsthemen
diskutiert - zum Beispiel die erhdhte Arbeitslosigkeit, die verstarkt bestimmte Gruppen betrifft, wie

Jugendliche, Migranten und Frauen.
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Rahmen der Schaffung der Berufsriate wurde
l VV\ Anfang 2009 der Berufsrat ,,Zentralverwaltungen
und Finanzen“ der CESI als Nachfolger der USSP gegriindet.
Die erste Sitzung fand am 26. und 27. Méarz 2009 unter
dem Vorsitz von Christian Chapuis in Luxemburg statt und
ermoOglichte eine Erorterung des sektoralen sozialen Dialogs
fur die Zentralverwaltungen sowie die Ausarbeitung eines
Arbeitsprogramms fiir den Berufsrat. Darin wurde der
gemeinsame Wille bekundet, diese Sitzungen zur Forderung
des Austausches zwischen den betroffenen Gewerkschaften
zu nutzen, aber auch den Denkansatz der CESI zu férdern und
ihr so Stellungnahmen tiber fiir sie relevante Themenfelder zu
liefern.

Die Dienstleistungen von allgemeinem Interesse waren ebenfalls
Gegenstand der Diskussionen. Hierbei ging es darum, eine gemeinsame Stellungnahme im Rahmen der
aktuellen Themen auf Ebene der Europaischen Kommission zu finden.

Vor diesem Hintergrund trat der Berufsrat einmal jahrlich in Luxemburg zusammen. Jede Sitzung
ermoglichte tiefgreifende und interessante Diskussionen {iber so grundlegende Fragestellungen

wie die Teilnahme an dem sozialen Dialog, die Zukunft der Renten und das Zusammenwirken der
offentlichen Dienste in Europa. Dartiber hinaus wurden die Rolle der Steuerverwaltungen in der
Wirtschaftskrise, insbesondere in Anbetracht der Steuergerechtigkeit, wie auch die Harmonisierung

der Steuerbemessungsgrundlagen und der Kampf gegen Steuerbetrug und die Vereinheitlichung der
Rechnungslegung erortert (siehe Seite 30). Zudem brachte der Berufsrat seine Meinung zugunsten eines
souveranen Offentlichen Dienstes im Rahmen der Zentralverwaltungen, aber auch in Anbetracht der Starkung
des formellen sozialen Dialogs sowie der Ausschau nach neuen Staaten, die ebenfalls an diesen Arbeiten
teilnehmen wiirden, zum Ausdruck (siehe Seite 28).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass der Berufsrat ,,Zentralverwaltungen und Finanzen” fir die
CESI von herausragendem Interesse ist, da darin wichtige, sektorenrelevante Fragen erortert werden.

Dies hat zur Anerkennung ihrer Reprasentativitat durch die Europdische Kommission gefithrt und sie

zu einem vollumfanglichen Sozialpartner werden lassen, der seitens der Kommission auch im Rahmen
samtlicher weiterer Fragestellungen konsultiert wird. In der kommenden Amtsperiode sind die begonnenen
Uberlegungen weiter zu fithren, aber auch der Austausch zwischen den betroffenen Gewerkschaften
sowie den weiteren Mitgliedern der CESI zu fordern, um so ihren Beitrag zu wesentlichen Fragestellungen
der 6ffentlichen Dienste innerhalb eines schwierigen wirtschaftlichen Umfelds zu ermoglichen. Dartiber
hinaus geht es darum, allen Mitgliedern Informationen tiber einen noch allzu oft verkannten sektoriellen
europaischen sozialen Dialog bereitzustellen und sie in die von der CESI verfolgten Losungsansitze
einzubinden.
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Berufsrat ,,Sicherheit

A V\- e S l' C hts der derzeit sehr hohen
g Bedeutung dieses Sektors auf
europaischer Ebene wie auch in den Mitgliedsstaaten, befasste sich

der Berufsrat ,Sicherheit” der CESI in den Jahren 2009 bis 2011 mit
ganz unterschiedlichen Themenfeldern in diesem Bereich.

So haben die Mitglieder unter dem Vorsitz von Gerrit Van de Kamp
eine Bestandsaufnahme des Schengenraums, dessen Bestehen

sich zum 25. Mal jahrte, sowie die Perspektive seiner Erweiterung
erarbeitet. Abgesehen von der Fragestellung nach dem Erhalt
qualitativ hochwertiger Grenzkontrollen wirft die Erweiterung des
Schengenraums aus gewerkschaftlicher Hinsicht die Frage einer
moglichen Verringerung des Zoll- und Grenzpolizeipersonals auf.
Eine entsprechende Weiterbildung des Personals mit gleichzeitiger
Verbesserung des Informationsaustausches ist daher mehr als
notwendig.

Vorsitzender
Ein weiteres Thema, das zur Besorgnis Anlass gibt, ist die Gewalt Gerrit van de Kamp Eurofedop/ACP

R . . . . s Stellvertretende Vorsitzende
gegen Polizeikrifte, die nach Ansicht samtlicher Mitglieder des Hermann Benker dbb

Berufsrates eklatant ansteigt. Die jiingste Zunahme des Cyber- José Razafindranaly FGAF
Mobbings ist ebenfalls besorgniserregend. Der Berufsrat hat

eine Stellungnahme zum Thema vero6ffentlicht, die insbesondere verlangt, dass Gewaltakte gegen
Polizeibedienstete strenger bestraft werden. Ebenso wurde vereinbart, die Erfolgsmodelle bei der
Bekdmpfung der Gewaltakte gegeniiber Ordnungskraften miteinander auszutauschen. Dariiber hinaus
hat die CESI iiber ihre Internetseite eine Anlaufstelle fiir Polizeibeamte, die Opfer von Gewaltakten
werden, eingerichtet.

Bei den meisten im Zeitraum 2009-2012 angesprochenen Punkten haben die Mitglieder des
Berufsrates festgestellt, dass der Mangel an Mitteln, der durch die Wirtschaftskrise noch verstarkt
wurde, eine erhebliche Auswirkung auf die Arbeitsbedingungen des Personals hatte. Sofern, wie etwa
in Spanien, nicht Gehdlter und Sozialleistungen reduziert wurden, wurden die Kiirzungen bei den
Schulungsmafnahmen, der Ausriistung oder auch den Neueinstellungen spiirbar. Diese Tendenz hat
erhebliche negative Auswirkungen auf die Motivation der Polizeibeamten, deren Sicherheit und somit
letztendlich auch auf die Sicherheit der Giiter und Personen, die sie bewachen sollen.

Auf Anregung des Berufsrates ,Sicherheit” schlieBlich, wird die CESI 2013 ein Seminar zum Follow-
up des ,,Stockholmer Programms” (Festlegung von Richtlinien fiir eine gemeinsame Innen- und
Sicherheitspolitik der Mitgliedsstaaten der Europdischen Union) und seine Auswirkungen auf die
Strukturen und Arbeitnehmer u.a. in den Bereichen Sicherheit und Justiz veranstalten.
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F Einladung des Berufsratsvorsitzenden Jan
A (/( Kleian hat der Berufsrat ,Verteidigung“
seine Tatigkeiten wieder aufgenommen. Er ermoglicht
den Mitgliedern der CESI, die militarische und/oder zivile
Bedienstete im Verteidigungsbereich vertreten, sich tiber
die sich in diesen Sektoren vollziehenden Entwicklungen
sowie die Besorgnisse der dort Beschaftigten
auszutauschen.

Der Verteidigungssektor war in den letzten Jahren
tiefgreifenden Verdnderungen ausgesetzt (Verlangerung
von Militdreinsadtzen, Europdisierung, Ende der
Wehrpflicht in zahlreichen Landern, umfangreiche
Haushaltskiirzungen usw.), die nachhaltige
Auswirkungen auf die Beschéftigten nach sich zogen.
Der Berufsrat vertritt die Ansicht, dass die politischen
Erwartungen seitens Politik und Gesellschaft gegeniiber
den Armeen festzulegen seien, um sie auf dieser
Grundlage mit den angemessenen Mitteln zur weiteren
Fortsetzung ihrer Aufgaben ausstatten zu kénnen.

Die Auswirkung der Kiirzung der Verteidigungsbudgets, von denen Bedienstete wie
Ausstattungen gleichermalfen betroffen sind, konnte durch eine bessere gemeinsame Nutzung
der Mittel auf europdischer Ebene abgefedert werden. Die immer haufigeren europaischen
Einsdtze sollten nach Ansicht des Berufsrats auch dazu fithren, dass Arbeitsbedingungen und
gewerkschaftliche Vertretung der beteiligten Soldaten einander angeglichen werden.

SchlieRlich legte der Berufsrat das Fundament fiir die langfristige Aufgabe zur Bekraftigung

des Anspruchs der europaischen Armeebediensteten auf berufliche Interessenvertretung.

Als vollumfangliche Staatsbiirger, denen noch dazu die Aufgabe zufallt, Freiheit und
Menschenrechte in einer wachsenden Anzahl von Einsadtzen zu verteidigen, muss den
Armeeangehorigen selbst das Recht eingeraumt werden, bei ihren Arbeitgebern bestmoglich
vertreten zu werden. Die Beispiele der Lander, in denen die Soldaten in angemessener Art und
Weise vertreten werden, zeigen nach Ansicht des Berufsrates, dass dies in keiner Form eine
Bedrohung fiir die Disziplin darstellt, sondern es den Arbeitgebern vielmehr ermoglicht, Partner
zu haben, mit denen Reformen sowie die angemessenste Art und Weise ihrer Umsetzung
erortert werden konnen.
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Bevufsrat ,,Justiz

den vergangenen vier Jahren haben die Experten
I V\v des Berufsrates , Justiz“ die verschiedenen
Themenfelder erortert, mit denen die Bediensteten
in diesem Bereich konfrontiert sind. Unter der
Leitung des Vorsitzenden Mark Freeman standen die
Wirtschaftskrise, die Kiirzungen in den 6ffentlichen
Haushalten und ihre gesellschaftlichen Konsequenzen,
aber auch die Arbeitsqualitdt und -bedingungen im
Zentrum der besprochenen Themen.

All dies fand vor dem Hintergrund einer immer enger
zusammenwachsenden Européaischen Union statt, die nun
Gesetze und Malnahmen beschlielt, die darauf abzielen,
den Europaischen Raum der Freiheit, der Sicherheit

und des Rechts umzusetzen und zu vervollstandigen.
Hierzu gehort unter anderem auch die Zusammenarbeit

von Polizei- und Justizbehorden. Dieser Bereich kann Vorsitzender

gleichermalRen als die Kehrseite des Binnenmarkts und Mark Freeman Eurofedop/POA
. . . o Stellvertretende Vorsitzende

seinen wirtschaftlichen Freiheiten angesehen werden. Wo crverrerende vorsreena

John Clinton Eurofedop/POA-Ireland
Menschen aber tiber die Moglichkeit verfiigen, sich frei John Hansen FF (bis 2011)

zu bewegen und an frei gewahlten Orten niederzulassen

und zu arbeiten und auch Verbrechen keine Grenzen

mehr kennen, ist eine engere Zusammenarbeit zwischen den Behorden wie auch ein besseres
gegenseitiges Verstdndnis unter den Mitgliedsstaaten vonnoten.

Dennoch bleiben die Umsetzung der auf européischer Ebene getroffenen Entscheidungen sowie
wichtige Zustdndigkeiten in diesem Bereich weiterhin in den Handen der Mitgliedsstaaten und
somit in der Kompetenz ihrer jeweiligen 6ffentlichen Dienste. Aus diesem Grund haben ihre
Bediensteten erkannt, dass es erforderlich ist, stets auf dem neuesten Stand der Entwicklungen
in ihren Landern zu sein, vor negativen Entwicklungen zu warnen und Erfolgsmodelle
untereinander auszutauschen.

So standen derart unterschiedliche Themen wie E-Justiz, elektronische Fulfesseln, Gesundheit
und Sicherheit von Bediensteten und Insassen im Strafvollzug, alternative Inhaftierungsformen,
aber auch Erstausbildung und lebenslanges Lernen, die Arbeitszeitrichtlinie sowie die
Auszahlung von Renten und finanziellen Anreizen auf der Tagesordnung. Dariiber

hinaus beschloss der Berufsrat Stellungnahmen zu spezifischen Projekten wie etwa die
Privatisierungen im Strafvollzugssystem: Hier ging es um die Aufgaben und Pflichten im
Rahmen von hoch empfindlichen Themenfeldern, die Sicherheitsbelange und Grundrechte
zugleich betreffen und die in den Handen von 6ffentlichen Bediensteten verbleiben miissen
anstatt aus vorgeblich wirtschaftlichen Griinden gefdhrdet zu werden.
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Bevrufsrat ,,Gesundheit

Vorsitzende

Esther Reyes Diez Eurofedop/SATSE,
Stellvertretende Vorsitzende

Marga Meere

Eurofedop/CNV Publieke Zaak
Viorel Rotila Eurofedop/FSSDR

E u V. 0 a steht vor vielen Problemen,
die gravierenden Einfluss auf
die Gesundheitssysteme haben. Diese sind - wie die
meisten anderen Bereiche auch - von Sparzwangen
und Stellenabbau betroffen. Dartiber hinaus gibt
es aber auch erhebliche Auswirkungen durch den
demographischen Wandel, bei dem immer mehr dltere,
versorgungsbeduirftige Menschen immer weniger
jungeren Menschen gegeniiberstehen, die in den
entsprechenden Berufen arbeiten wollen.

Erschwert wird die Lage zusatzlich durch
Wanderbewegungen innerhalb Europas, aber auch
innerhalb der einzelnen Mitgliedsstaaten, durch

die immer mehr gut qualifizierte Arbeitnehmer des
Gesundheitssektors in beruflich attraktivere Regionen
ziehen und immer mehr Landstriche unter einer
Unterversorgung leiden.

Mit Esther Reyes Diez als Vorsitzende hat sich
der Berufsrat ,,Gesundheit” eingehend mit diesen
Problematiken beschiftigt und positioniert sich fiir eine

Starkung dieser Berufsgruppen und ihrer Arbeitsbedingungen, von denen die Patienten nur
profitieren kdnnen. So wurden verschiedene Themen wie die Mobilitdt im Gesundheitswesen
und die Folgen fiir das Personal diskutiert. Sie dienten als Grundlage fiir die Fachtagung der
Akademie Europa ,Mobilitat des Gesundheitspersonals in der Europaischen Union“ in Riga.

So erfordert auch die zunehmende Bedeutung von e-health, also einer mit elektronischen
Kommunikationsmitteln gestiitzten Gesundheitsversorgung, durch die die Folgen medizinischer
Unterversorgung teils gemindert werden konnen, eine qualitativ hochwertige Aus- und

Weiterbildung des Personals.

Weitere Themen waren u.a. die Sicherheit der Patienten, aber auch die der
Gesundheitsdienstleister, z.B. gegeniiber Nadelstichverletzungen.
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Berufsrat ,,Bildung*

Berufsrat ,Bildung” (EDUC) hat sich in den
D e V vergangenen drei Jahren insbesondere
mit den europaweit aktuellsten und auch aus
gewerkschaftlicher Sicht besorgniserregendsten Themen
auseinandergesetzt, und zwar mit der Bekdampfung
des Schulabbruchs, den nationalen Bildungsreformen
und dem stets negativer werdenden Lehrerbild, dem
sogenannten ,Lehrer-Image*.

Die Mitglieder des Ausschusses und sein Vorsitzender
Claude Heiser lehnen insgesamt eine Bildungspolitik ab,
die dem in vielen Landern festgestellten Schulabbruch
mithilfe vereinfachter Lerninhalte entgegenzuwirken,

d. h. die die Quantitiat der Schulabginger auf Kosten
der intellektuellen Qualitdt zu erh6hen gedenkt. Ferner
wertet der Berufsrat ,EDUC* die bildungspolitische
Entwicklung in den einzelnen europdischen Staaten als

Vorsitzender
hochst zweifelhaft und alarmierend: Man kann sich des Claude Heiser CGFP

Eindrucks nicht erwehren, dass die Bildungsreformen Stellvertretende Vorsitzende
Antonio Villarino CSI-F

vor allem in Hinblick auf etwaige Sparmalnahmen Horst Giinther Klitzing dbb
unternommen werden und die nationalen Regierungen

das eigentliche Ziel aus den Augen verlieren, namlich Kindern und Jugendlichen die
bestmogliche Ausbildung zu gewdhrleisten.

Der EDUC-Ausschuss ist der festen Uberzeugung, dass Erziehung und Bildung die wesentlichen
und wichtigsten Grundpfeiler einer Gesellschaft darstellen, da sie die Zukunft eines Landes
sichern und ihm gerade in Krisenzeiten Perspektiven bieten. Diese Feststellung hat die CESI
auch mit ihren Partnern des sektoriellen europdischen sozial Dialog ,Bildung” mitgetragen. Das
zentrale und meistdiskutierte Thema bleibt also die Frage, wie man eine groRere Anzahl neuer
Lehrer rekrutieren kann und was man unternehmen muss, damit die Lehrer im Amt bleiben,
also: Wie kann man mehr qualifizierte Akademiker fiir den Bereich Unterricht und Erziehung
sensibilisieren und wie kann man frithzeitige Kiindigungen von Lehrern vermeiden?

Der Berufsrat ,EDUC" ist sich bei dieser Frage einig, dass neben verstarkten
Rekrutierungskampagnen eine bessere Besoldung, eine fachgerechte Begleitung und Betreuung
von Berufseinsteigern, die Moglichkeiten einer beruflichen Karriere mit Aufstiegsmoglichkeiten
sowie die Unterstiitzung von Seiten der politisch Verantwortlichen in Bezug auf
gesellschaftliches Ansehen und einen dem Beruf gebiihrenden Respekt unerlasslich sind.
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Berufsrat ,,Post und Telekom*

die Arbeitswelt und die Unternehmen besonders bei
D a den Post- und Telekommunikationsunternehmen
nicht mehr an den nationalen Grenzen haltmachen,
kommt der Arbeit der Gewerkschaften im Berufsrat ,,Post
und Telekom* der CESI eine besondere Bedeutung zu. Im
Berufsrat arbeiten unter dem Vorsitz von Manfred Wiedner
Gewerkschaftsvertreter aus 13 Landern zusammen. Um die
vielfaltigen Themen bei Post und Telekom zu bearbeiten tagte
der Berufsrat zweimal im Jahr. Zum Ende eines Jahres in
Luxemburg und in der Mitte des Jahres, auf Einladung einer
der Mitgliedsgewerkschaften in dem entsprechenden Land. So
fanden im Berichtszeitraum Sitzungen in Martigny (Schweiz
2008), Salzburg (Osterreich 2009), Belgrad (Serbien 2010),
Salamanca (Spanien 2011) und Thun (Schweiz 2012) statt.

Neben diesen Sitzungen, an denen jeweils mehr als 30
Vorsitzender Gewerkschaftsvertreter teilnahmen, wurde jede Sitzung
Manfred Wiedner Eurofedop/FCG-GPF VoIl den Arbeitsgruppen Post und Telekom intensiv, in
Stellvertretende Vorsitzende gesonderten Sitzungen vorbereitet. Bei den Sitzungen des
Horst Sayffaerth Eurofedop/DPVKOM
Manuel Gonzalez Molina CSI-F Berufsrates konnten Unternehmensvertreter von Post und

Telekom, wie auch Vertreter der EU Kommission oder
anderer europdischer Organisationen eingeladen werden und mit ihnen die Themen aus der Post-
und Telekommunikationsbranche diskutiert werden.

Zu aktuellen Themen wurden von den Delegierten des Berufsrates EntschlieRungen erarbeitet
und in die Arbeit von CESI eingebracht. Schwerpunkte der EntschlieRungen waren die
Arbeitsbedingungen in den jeweiligen Unternehmen und der Callcenter-Branche, die Uberpriifung
von Regulierungsentscheidungen, altersgerechtes Arbeiten bis zum Eintritt in den Ruhestand, wie
auch die Ausweitung der Unternehmen in andere Staaten. Ebenso wurden zu den Auswirkungen
der Finanzkrise auf die Arbeitsbedingungen in den Konzernen Forderungen aufgestellt. An den
Gesprachen mit der Kommission oder Parlamentariern nahmen Mitglieder des Berufsrates teil.

Neben diesen Berufsratssitzungen wurden viele bilaterale Seminare durchgefiihrt, wobei der
Schwerpunkt bei der Ausbildung der Gewerkschaftsvertreter in den osteuropdischen Landern lag.
Im Berufsrat Post und Telekom sind auch Gewerkschaften aus Landern vertreten, die der EU noch
beitreten wollen. Der Berufsrat verfolgte auch das Ziel weitere Gewerkschaften fiir die gemeinsame
Arbeit zu gewinnen, hierzu wurde eine spezielle Arbeitsgruppe gebildet.
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Berufsrat ,,Lokale
und Regionale Verwaltung

’ seinem Vorsitzenden Hans Freiler hat

M I t sich der Berufsrat ,Lokale und Regionale
Verwaltung® im Zeitraum 2009 - 2012 immer wieder mit
vier Themenbereichen befasst: Aktivititen und Vorhaben
der EU-Organe (Kommission und Parlament), aktuelle
Situationen, die die Kommunen bzw. Regionen direkt
betreffen, Sektoraler sozialer Dialog und Aktivitdaten des
Europarates.

Innerhalb dieser Bereiche waren verschiedene Themen
von beispielhaftem Interesse, z.B. die Arbeitszeitrichtlinie.
Der Berufsrat hat die CESI-Position zur gegenstandlichen
Richtlinie unter besonderer Beriicksichtigung bestimmter
Berufsgruppen - vor allem Feuerwehr - diskutiert und

die von CESI formulierten Forderungspunkte bestarkt
bzw. ,berufsspezifisch” ergdnzt. Als weiteres Beispiel

dient die Dienstleistungsrichtlinie. Anhand von ersten Vorsitzender
Umsetzungserfahrungen der Richtlinie, insbesondere Hans Freiler Eurofedop/GOD-FCG
der Einrichtung des ,einheitlichen Ansprechpartners* ls‘[l(sllgl((illlli(li(l””éd\( Vorsitzende

(one-stop-government) und die sich daraus ergebenden Antoine Breining FGAF (bis 2011)
Konsequenzen wurden drei prioritare Forderungspunkte

formuliert: Ausreichende Personalausstattung,

Qualifizierung des Personals, Anpassung der Tarifvertrage.

Die Finanzkrise, die einhergehenden SparmaRnahmen und ihre besonderen Auswirkungen auf
die Kommunen (die ,blirgernahste Ebene®) wurden nicht nur eingehend analysiert, sondern
auch klare Forderungen zur Bewaltigung der Situation erhoben: Etwa die Einfithrung einer
Finanztransaktionssteuer. Wichtig ist, dass auch die Kommunen - als ,letztes Glied in der
Kette“ - in den Genuss von Ertragsanteilen kommen. Ein weiterer Schwerpunkt der Diskussion
betraf geplante Gemeindefusionen und ihre Auswirkungen auf das Personal der kommunalen
Verwaltung (am Beispiel Schweiz und Frankreich). Des Weiteren beschéftigte sich der Berufsrat
mit der Abschaffung des Status der 6ffentlichen Beamten in verschiedenen Liandern sowie der
Privatisierung 6ffentlicher Dienstleistungen durch die Kommunal- und Regionalverwaltung.

Fixpunkte jeder Berufsratssitzung waren zudem Berichte der beiden Vertreter aus dem
sektoralen sozialen Dialog (z. B. zu den Themen Auswirkungen der internationalen
Finanzkrise auf das Personal der Kommunen, Gewaltanwendung am Arbeitsplatz, Migration,
Gleichbehandlung u.a.m.) sowie iber die Aktivitdten des Europarates.
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Die offentlichen Dienste sind nicht vordringlich als
Kostenfaktor anzusehen, sondern als wesentlicher
Bestandeteil der Wettbewerbsfdhigkeit und des sozialen
Zusammenhalts in Europa.

o
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Die offentlichen Dienste als
wesentlicher Bestandteil des
europdischen Wirtschafts-
und Sozialmodells!

vielen Staaten der Furopéaischen Union erfolgten in den vergangenen Jahren massive
I Kiirzungen im offentlichen Dienst. Durch die Sparmafnahmen kam es in einigen Landern
zu spirbaren Verschlechterungen des Angebots der 6ffentlichen Dienstleistungen. Verbunden mit
negativen Medienkampagnen grofer Zeitungen in einigen européischen Liandern riickte auch wieder
die Frage tiber Umfang und Qualitdt der 6ffentlichen Dienste in den Mittelpunkt der Diskussion iber
Europas Zukunft.

Die 6ffentlichen Dienste sind aber nicht vordringlich als Kostenfaktor anzusehen, sondern als
wesentlicher Bestandteil der Wettbewerbsfdahigkeit und des sozialen Zusammenhalts in Europa.

Die CESI hat in zahlreichen Seminaren und Gesprachen mit den EU-Institutionen auf diese positive
Wirkung der o6ffentlichen Dienste in Europa hingewiesen. Gerade letztere bilden insbesondere in
Zeiten der Wirtschaftskrise eine solide Basis fiir Wachstum, Beschaftigung, soziale Gerechtigkeit

und Wohlstand in Europa. Ihnen kommt angesichts der in der Strategie Europa 2020 zum Ausdruck
gebrachten gemeinschaftlichen Zielsetzungen und der MaRnahmenpakete fiir mehr Wachstum und
Beschiftigung entscheidende Bedeutung zu. Auch sind sie in Europa die Dreh- und Angelpunkte fir
Bildung und Weiterbildung und spielen eine ganz wesentliche Rolle bei der Arbeitsvermittlung. Zudem
tragen sie selbst durch qualitativ hochwertige Ausbildungsplédtze zu einer dauerhaften Sicherung von
Beschéftigung bei.

Aus diesem Grund hat die CESI wiederholt mit Nachdruck auf den wesentlichen Charakter der
offentlichen Dienstleistungen hingewiesen:

o Durchfithrung eines Projektes iiber Image und Attraktivitdt der Verwaltungsbehorden in
Zusammenarbeit mit dem Ausschuss fiir den sozialen Dialog der Zentralverwaltungen im Jahr 2012.
Mittels einer Studie wurde in diesem Rahmen die Wahrnehmung der Biirgerinnen und Biirger
und Nutzer der 6ffentlichen Dienste, aber auch die der Beschiftigten und leitenden Angestellten
der entsprechenden Behérden selbst ermittelt. Die Fortfithrung dieser Arbeiten soll es den
Sozialpartnern des Sektors ermdglichen, die Wahrnehmung der Verwaltungsbehorden zu verbessern,
da sich in den kommenden Jahren insbesondere bei der Rekrutierung von qualifiziertem Personal
eine Konkurrenzsituation mit der Privatwirtschaft abzeichnet.

o Vorlage eines grundlegenden Dokuments iiber die Zukunft der 6ffentlichen Dienste in Europa unter
Ausarbeitung der jeweiligen Strukturen und des Kompetenzbedarfs der 6ffentlichen Dienste in
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Fachtagung der Akademie Europa, September 2010, Briissel

von links nach rechts: Francois Ziegler (Europdische Kommission), Jacky Leroy (SPF P&O Belgien), Detlef

Fechtner (Westdeutsche Allgemeine Zeitung), Francoise Castex (Mitglied des Europaischen Parlaments) und Ange-
lika Poth-Mogele (CEMR)

Europa im Rahmen eines Projekts der Akademie Europa im Jahr 2010. Dieses wurde in Anwesenheit
von institutionellen Ansprechpartnern und Sozialpartnern vorgestellt und erortert. Hierbei hob die
CESI hervor, dass die Bereitstellung der wesentlichen 6ffentlichen Dienstleistungen durch 6ffentliche
Behorden von groRer Bedeutung ist. Die Leistungen anderer Anbieter sollten einer angemessenen
Kontrolle unterliegen, damit die Qualitdtsanforderungen erfiillt und die Nutzerrechte respektiert
werden, aber auch der Qualitédt der Arbeitspldatze Rechnung getragen wird.

o Befragung von zahlreichen Ansprechpartnern iiber den praktischen Nutzen der offentlich-
privaten Partnerschaften sowie der Privatisierungen zu oftmals falsch veranschlagten Sozial- und
Finanzkosten. Aufgrund ihres Engagements im von der Europdischen Kommission ins Leben
gerufenen Forums zur Evaluierung der Auswirkungen von Privatisierungen im Postsektor,
fordert die CESI insbesondere von Binnenmarktkommissar Michel Barnier sowie im Rahmen der
interfraktionellen Arbeitsgruppe Offentliche Dienste des Européischen Parlaments nachdriicklich
eine hohere Bewertung der Dienstleistungen unter staatlicher Kontrolle.

o Durchfiithrung einer Studie anhand eines Seminars sowie vielfaltiger Diskussionen im Rahmen
der CESI und der Europdischen Institutionen tiber Werte und Aufgaben der Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse sowie die Bedeutung der Tatsache, dass diese Dienstleistungen tiber einen
integeren, zuverldssigen, unabhingigen und transparenten 6ffentlichen Sektor bereitgestellt werden.
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l den Jahren 2008-2012 konnte die CESI als seit 2005 anerkannter Sozialpartner der Europdischen
V\ Kommission ihre Rolle und ihre Verantwortlichkeiten in den drei Ausschiissen des europdischen
sozialen Dialogs behaupten.

Durch ihr Engagement in der Gewerkschaftsdelegation TUNED, arbeitete die CESI im Rahmen eines
informellen Dialogs mit den Generaldirektoren der Zentralverwaltungen (EUPAN-Netzwerk) mit den
zustiandigen Mitgliedsorganisationen und ihren europiischen Partnern an der Einfithrung eines
formalisierten sozial Dialogs fiir diesen Sektor. Nach der Schaffung einer intensiven Testphase in

den Jahren 2008 und 2009 6ffneten die am 17. Dezember 2010 im belgischen Genval stattfindenden
Verhandlungen zwischen der TUNED und den Generaldirektoren die Tiir zur Griindung eines
Ausschusses unter der Schirmherrschaft der Europdischen Kommission. Die Gewerkschaftsdelegation
TUNED, in der die CESI und ihre Mitgliedsorganisationen iiber sieben Sitze verfiigen, ist nun
Gesprachspartner der Arbeitgeberdelegation EUPAE im Rahmen eines strukturierten, anerkannten und
dynamischen Dialogs.

Die CESI hat diese Anndherung, durch die dieser Sektor auf europaischer Ebene nun endlich offiziell
anerkannt ist und seinen Beschéaftigten das Recht auf sozialen Dialog einrdumt, begriift. Weniger

als zwei Jahre nach Aufnahme der Arbeiten kann dieser Ausschuss bereits mehrere Erfolge fiir sich
verbuchen. Insbesondere zu erwidhnen sind die derzeit in der Umsetzungsphase befindliche gemeinsame
Erklarung tiber die Gehaltsunterschiede zwischen Mann und Frau, die zu einer verbesserten Erfassung
und erhéhten Transparenz der einschldgigen Daten fithren soll. Ebenfalls hervorzuheben sind ein
Projekt tiber Image und Attraktivitdt der Zentralverwaltungen sowie eine gemeinsame Stellungnahme
der Sozialpartner im Griinbuch der Europdischen Kommission zum Thema Umstrukturierungen und
Antizipierung von Veranderungen.

Die im Ausschuss fiir den sozialen Dialog in den Lokal- und Regionalverwaltungen vertretenen
Mitgliedsorganisationen der CESI hatten die Gelegenheit, unter anderem die Auswirkungen der
Finanzkrise und der Sparmafnahmen auf die 6ffentlichen Dienstleistungen und die Bediensteten in
stadtischen und regionalen Verwaltungen zu erdrtern. Dariiber hinaus konnten die Mitglieder dieses
Ausschusses in Arbeitsgruppen Fallstudien tiber die Zusammenarbeit zwischen den 6ffentlichen
Korperschaften und Privatunternehmen aus den verschiedenen Landern vorstellen.
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Zudem beteiligt sich die CESI bereits seit seiner Griindung im Juni 2010 aktiv an den Arbeiten des
Ausschusses filir den sozialen Dialog im Bildungsbereich. Sie wird bei den Plenarsitzungen vom
Prasidenten des Berufsrates EDUC, Claude Heiser vertreten und verfiigt zudem tiber Delegierte in

jeder der drei Arbeitsgruppen, die sich mit den Fragestellungen der Qualitit, der demografischen
Herausforderung sowie dem Hochschulwesen befassen. Dieser Ausschuss hat eine grundlegende
Stellungnahme zur Investition im Bildungsbereich, der Weiterbildung und Forschung verabschiedet, die
fiir die Regierungen auch in Zeiten der Krise eine Prioritdt darstellen sollte, da sie einen Stiitzpfeiler fiir
Wachstum und sozialen Zusammenhalt in Europa darstellt. Die weiteren derzeit im Gange befindlichen
Arbeiten beschiftigen sich mit der Rekrutierung und Mitarbeiterbindung von Lehrern. Auch dies ist eine
Thematik, die in zahlreichen europédischen Landern zu den wichtigen Herausforderungen gehort.

Auf dieser Grundlage will die CESI in den kommenden Jahren ihre Prisenz in den Ausschiissen fiir den
sozialen Dialog in Europa noch weiter ausbauen. Diese Gremien sind ausgezeichnet geeignete Instrumente
zum Austausch von Informationen und Erfolgsmodellen sowie zur Erarbeitung gemeinsamer Positionen
und wichtige Schnittstellen fiir Stellungnahmen der Sozialpartner bei den européischen Institutionen.

Die CESI wird sich auch dafiir einsetzen, dass sich ihre Rolle in der européaischen Gesetzgebung uiber die
Aushandlung von Abkommen zwischen den Sozialpartnern weiter festigt.
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Steuereffizienz und -gerechtig-
keit: ein budgetirer und sozialer
Imperativ, der qualifiziertes
Personal voraussetzt

I der Diskussion liber die Finanz-, Wirtschafts- und Sozialkrise hat die CESI nachdriicklich auf die
Notwendigkeit einer erhohten Steuereffizienz und -gerechtigkeit in Europa hingewiesen.

In der derzeitigen Situation stehen die Staaten unter einem aulergewohnlich hohen finanziellen Druck
und sind daher zur Aufstockung ihrer Ressourcen und Senkung ihrer Ausgaben gezwungen. Eine
effizientere und gerechtere Steuererhebung stellt fir die Staatshaushalte daher eine Notwendigkeit

dar. Die erhohte Abgabenlast sowie Leistungskiirzungen ziehen oftmals eine Belastung fir die
Privathaushalte nach sich und verringern die Chancen eines soliden Aufschwungs. Gleichzeitig werden
die jahrlichen Kosten fiir die Steuerflucht in Europa auf etwa 1.000 Milliarden Euro beziffert. Nach
Ansicht der CESI ist es nicht nur effizienter, sondern auch gerechter, sich gezielt mit der Entrichtung der
tatsdachlich geschuldeten Steuern und Abgaben zu befassen.

Die CESI unterstiitzt wirksame Mallnahmen zur Wiederankurbelung der europdischen Wirtschaft

zur Uberwindung der Krise und begriift die langfristige Zielsetzung des Ausgleichs der offentlichen
Konten, also eine tatsdchliche Steuerkonsolidierung und nicht nur die Einfithrung kurzfristig wirksamer
Sparmalnahmen. Hierbei handelt es sich nicht nur um eine wirtschaftliche Notwendigkeit, die es
ermoglichen sollte, im Bedarfsfall iiber wirtschaftliche Spielraume zu verfiigen, sondern auch um ein
Gebot der Solidaritat, damit die jungen Generationen nicht fiir die unausgewogenen Entscheidungen
ihrer Vorgéanger zu zahlen haben.

Das Ziel einer besseren Steuererhebung kann nur unter Einhaltung mehrerer, von der CESI vorgebrachter
Bedingungen erreicht werden:

- Angesichts eines immer komplexeren Steuerrechts sowie international tatiger und gut beratener
Unternehmen miissen die Steuerbehorden nicht nur tiber einen ausreichenden Personalbestand,
sondern auch tiber motivierte, gut ausgebildete Mitarbeiter sowie gute technische Ausstattungen
verfliigen. Nach Ansicht der CESI sind die Verringerung des Personalbestands in zahlreichen
europdischen Steuerbehorden, die Senkung der Gehélter der Bediensteten sowie Einsparungen bei deren
Weiterbildung und technischer Ausstattung daher kontraproduktiv.



Schwerpunkte

- Es ist dringend erforderlich, den Informationsaustausch und die administrative Zusammenarbeit in
Europa zu verbessern. Die Europaische Kommission hat hier ihre unterstiitzende Rolle vollumfanglich
wahrzunehmen. Die CESI unterstiitzt die kiirzlich veroffentlichten Ansatze zur effizienten Bekampfung
von Steuerbetrug und Steuerflucht und wird sich auch in den kommenden Jahren weiterhin aktiv als
Partner der Europaischen Institutionen dafiir einsetzen.

- Die Steuersysteme miissen vereinfacht und die entsprechenden Regeln transparenter gestaltet werden.
Dies ermoglicht nicht nur eine bessere Anwendung seitens der Bediensteten in den Steuerbehérden,
sondern fihrt auch zu einer verbesserten Einhaltung der Gesetzgebung auf Seiten der Steuerzahler.

Zugleich hat sich die CESI bereits sehr friih fiir die Einfiihrung einer Finanztransaktionssteuer auf
europdischer Ebene eingesetzt. Diese brachte vor allem drei Vorteile mit sich: zusatzliche Ressourcen
wiirden geschaffen (die nach Ermessen der CESI bevorzugt fiir die Reduzierung der 6ffentlichen
Verschuldung eingesetzt werden sollten), das Finanzsystem ware an den Folgen der Krise beteiligt und
Finanztransaktionen einer Regulierung unterstellt.
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’ Akademie Europa fiihrt verschiedene
D l e Projekte zu den Themenbereichen
europaische Sozialpolitik, Beschaftigung und Wirtschaft
durch und unterstiitzt die CESI in der Ausarbeitung
ihrer politischen Stellungnahmen. Die Projekte
werden mit Mitteln der Européischen Union aus den
Haushaltslinien , Arbeitsbeziehungen und Sozialer
Dialog“ sowie ,Bildungs- und Informationsmafnahmen
zugunsten der Arbeitnehmerorganisationen*
kofinanziert. Unter der Prasidentschaft von Wilhelm
Gloss hat die Akademie Europa in den Jahren 2009
bis 2012 zehn Seminare und Folgeveranstaltungen
durchgefiihrt. Jede dieser Fachtagungen wurde mit der
Unterstiitzung des Verwaltungsrates der Akademie
Europa geplant.

Dariiber hinaus hat die Akademie Europa ihre Arbeit
auch zunehmend in den Dienst der anderen Organe
der CESI gestellt und mit den Experten aus Berufsraten,
Kommissionen und Sozialen Dialogen kooperiert.

Vor dem Hintergrund dieser verbesserten
Zusammenarbeit fiihrte die Akademie Europa auch im
Jahr 2009 drei Fachtagungen durch:

Zwei gleichermalen zum Projekt ,Bessere
Arbeitspldtze - besseres Leben” gehdrende Seminare
befassten sich mit den Themenbereichen ,Work-
Life-Balance“ (Lissabon) bzw. ,,Gesundheit und
Pravention am Arbeitsplatz“ (Rom). Hierfiir konnte
die CESI die Europaische Agentur fir Sicherheit

und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (OSHA) als
Partner gewinnen. Durch die Behandlung zentraler
Themenfelder wie Stress am Arbeitsplatz oder
Mobbing bewies dieses im ersten Jahr der Finanzkrise
durchgefiihrte Projekt hohe Aktualitat.

Das Jahr 2009 wurde mit einem dritten Projekt zum
Themenbereich ,Der 6ffentliche Dienst in Europa

vor der Herausforderung von Globalisierung und
Europadischer Integration: die Rolle des lebenslangen
Lernens” (Malmo) beschlossen. Dieses Seminar bot die

Fachtagung der Akademie Europa, Juni 2012

Gelegenheit, daran zu erinnern, dass die Zielsetzungen
Europas im Hinblick auf Beschaftigung, Wachstum
und Integration nur iber Investitionen in Bildung und
lebenslanges Lernen zu erreichen sind.

Im Jahr 2010 wurden zwei Projekte durchgefiihrt:
Das erste stand unter dem Titel ,Mehrwert schaffen
- Gemeinsam handeln. Die Rolle des 6ffentlichen
Dienstes und der Sozialpartner in der Wirtschaftskrise*
(Valencia). Im Rahmen dieses Projekts fiihrte die CESI
eine Reflektion iiber die Zukunft der 6ffentlichen
Dienstleistungen in Europa durch und stellte
insbesondere ihre Position zum Bereich ,Offentlicher
Dienst in Europa, Standpunkt der Sozialpartner zu
den zukiinftigen Aufgabenfeldern, Strukturen und
erforderliche Kompetenzen vor. Im Rahmen eines
Diskussionsabends in Briissel und in Anwesenheit
zahlreicher Sozialpartner bekraftigte die CESI ihr
groRes Engagement zugunsten starker, moderner
und auf die Bediirfnisse der Nutzer ausgerichteter
offentlicher Dienste.



Das zweite Projekt befasste sich mit dem Thema
,Mobilitat der Arbeitskrafte im Gesundheitswesen
innerhalb der Europdischen Union“ (Riga). Auf der
Grundlage des von der Européischen Kommission

im Jahre 2008 veroffentlichten Grimbuchs tiber
Arbeitskrafte des Gesundheitswesens in Europa
sowie im Rahmen einer engagierten Partnerschaft mit
dem Standigen Ausschuss fiir Krankenhduser und
Pflegeeinrichtungen in Europa (HOPE) trug die CESI
zum Austausch uiber die Mobilitdt von Beschiftigten im
Gesundheitswesen innerhalb der Européischen Union
bei, indem sie ihr Engagement fiir die Freiziigigkeit
der Arbeitnehmer unter Beachtung einer an ethischen
Grundséatzen orientierten Personalbeschaffung
hinwies, um keine geografischen Ungleichgewichte im
Bereich der innerhalb der EU tédtigen Beschiftigten im
Gesundheitswesen zu erzeugen. Im Rahmen dieses
Projekts erinnerte die CESI auch daran, dass die
Schaffung attraktiver Beschaftigungsbedingungen

im Gesundheitsbereich fiir die Erbringung qualitativ
hochwertiger Pflegedienstleistungen unerldsslich ist,
da sie einen Pfeiler des Europaischen Sozialmodells
darstellen. Neben der Fragestellung der Entlohnung
muss dabei auch den Problemstellungen der
Arbeitszeit, der Vereinbarung von Berufs- und
Familienleben, der Weiterbildung sowie der Thematik
Stress am Arbeitsplatz Rechnung getragen werden.

Im Jahr 2011 wurden zwei Projekte durchgefiihrt.

Das erste fand in Form einer Fachtagung mit dem
Titel ,Forderung der Vielfalt im 6ffentlichen Dienst
innerhalb der Europdischen Union" (Amsterdam) statt.
Darin setzte sich die CESI unter anderem mit dem
Zugang von Frauen zu leitenden Positionen in den
offentlichen Diensten in Europa, der Rekrutierung

von Mitarbeitern mit einer Behinderung sowie mit
Arbeitsplatzen fiir Personen mit Migrationshintergrund
auseinander. Die Gewerkschaften sind verpflichtet,
sich mit diesen Fragestellungen zu befassen, da

ihnen eine wichtige Rolle bei der Uberwachung von
Diskriminierungen am Arbeitsplatz und der Forderung
der Chancengleichheit zukommt.

Das zweite Projekt zum Themenbereich ,Offentlicher
Dienst und Integration von Migranten in die
Europdische Union® (Wien) stellte sich wiederum die
Frage nach der Rolle der Angestellten der 6ffentlichen
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Dienste bei der Aufnahme und der Integration von
Migranten. Im gesamten Verlauf dieses Projekts
konzentrierte die CESI ihre Arbeiten auf die Aufgaben,
die Ressourcen und die Bediirfnisse der Angestellten im
offentlichen Dienst hinsichtlich ihrer Beziehung zu den
Migranten und legte ihr Hauptaugenmerk dabei auf die
Rolle der offentlichen Dienste bei der Integration von
Migranten sowie eine praxisorientierte Ausrichtung der
Arbeiten aller Beteiligten darunter auch die Mitglieder
der CESI, in diesen Integrationsprozess.

Im Jahr 2012 wurden zwei Projekte durchgefiihrt:

Eines befasste sich mit der ,Qualitat der 6ffentlichen
Dienste vor dem Hintergrund der in Protokoll 26 EUV/
AEUV verankerten Werte® (Warschau). Eine von Pierre
Bauby durchgefiihrte Studie sowie ein Seminar sollen
die Bedeutung der sechs ,,gemeinsamen Werte“, die allen
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse gemein sind, verdeutlichen. Hierbei handelt

es sich um ein hohes Niveau in Bezug auf Qualitat,
Sicherheit und Finanzierbarkeit, Gleichbehandlung

und Forderung des universellen Zugangs und der
Nutzerrechte. Die CESI konnte im Rahmen dieses
Projekts auf den Sachverstand zahlreicher Mitglieder der
interfraktionellen Arbeitsgruppe ,Offentliche Dienste“
des Europaischen Parlaments zuriickgreifen.

Das andere in diesem Jahr durchgefiihrte Projekt steht
ganz im Zeichen der ,Forderung der transnationalen
administrativen Zusammenarbeit in Europa“
(Luxemburg), die ein grundlegendes Element des
Binnenmarktes darstellt, der im Jahr 2012 sein
20-jahriges Bestehen feiern kann. Die Entwicklung
einer Kultur der transnationalen Zusammenarbeit
auf Verwaltungsebene erfordert Bildung und
Offnung gegeniiber unterschiedlichen nationalen
Verwaltungskulturen und ihrer Besonderheiten. Die
Seminare der CESI-Akademie Europa engagieren sich
aktiv in diese Richtung.

Im Rahmen ihrer Arbeiten legt die CESI-Akademie
Europa ein ganz besonderes Augenmerk auf eine
kohérente Abstimmung der jeweiligen Themen

und Austragungsorte der Fachtagungen und dankt
in diesem Zusammenhang den verschiedenen
Mitgliedsorganisationen fiir ihre Unterstiitzung und
ihre Gastfreundschaft.



Mitgliedsorganisationen

ALE

ANP

ANPE

BLC

CGB

CGFP
CISAL
CONF.S.A.L.
CSEN

CSI-F

CSN MERIDIAN
dbb
EUROFEDOP
FA-FPT
FASGA

FF

FGAF

FGFC
FISP-IFOD
LAADA
LVIPUFDA
MKKSZ

NCF

NSD MUP-a
Promyana
TVML
UFCFP-CGC
UNSP-NUOD
USI

VKB
WZZ-SO

VA%

Beobachter
DBwV

Autonome Lokomotivfiihrer-Gewerkschaften Europas
Associacdo Nacional de Professores

ANPE Sindicato Independiente

Bundesverband der Lebensmittelchemiker/-innen im offentlichen Dienst
Christlicher Gewerkschaftsbund

Confédération Générale de la Fonction Publique
Confederazione Italiana Sindacati Autonomi Lavoratori
Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori
Confédération Syndicale de ’Education Nationale

Central Sindical Independiente y de Funcionarios

Confederatia Sindicala Nationala Meridian

dbb beamtenbund und tarifunion

European Federation of Public Service Employees

Fédération Autonome de la Fonction Publique Territoriale
Federacion de Asociaciones Sindicales

Frie Funktionerer

Fédération générale Autonome des Fonctionnaires

Fédération Générale de la Fonction Communale

Fédération intercatégorielle Services Publics

Latvijas Arstniecibas un apriipes darbinieku arodbiedriba
Latvijas valsts iestazu, pasvaldibu, uznémumu un finansu darbinieku arodbiedriba
Magyar Koztisztvisel6k, Kozalkalmazottak és Kozszolgalati Dolgozok Szakszervezete
Nederlandse Categoriale vakvereniging Financiéndie

Nezavisni Sindikat Djelatnika Ministarstva Unutarnjih Poslova
Promyana

Tullivirkamiesliitto - Tulljanstemannaférbundet r.y

Union Fédérale des Cadres des Fonctions Publiques-CGC

Union Nationale des Services Publics

Unido dos Sindicatos Independentes

Vereinigung der Kader des Bundes

Wolny Zwiazek Zawodowy “Solidarno$¢ Oswiata”

Zentralverband Offentliches Personal Schweiz

Deutscher BundeswehrVerband
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Portugal
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Deutschland
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Deutschland
Europa
Frankreich
Spanien
Déanemark
Frankreich
Luxemburg
Belgien
Lettland
Lettland
Ungarn
Niederlanden
Kroatien
Bulgarien
Finnland
Frankreich
Belgien
Portugal
Schweiz
Polen
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